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Aika 02.10.2024, klo 16:30 - 20:03

Itd&-Uudemaan pelastuslaitos, Ruiskumestarinkatu 2, 06100 Porvoo / Raddningsverket i

Paikka Ostra Nyland, Sprutméstaregatan 2, 06100 Borga

Kasitellyt asiat

§97 Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

§98 Péytakirjantarkastajien valinta

§99 Esityslistan hyviaksyminen

§100 Talousarvio 2025 (Sosiaali- ja terveystoimi)

§101 Ympadrivuorokautisen palveluasumisen peittavyys

§102 Yhteiséllisen asumisen peittavyys

§103 Maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelun keskittaminen Nasin terveysasemalle

§ 104 Vastaus aluevaltuutettujen aloitteeseen: Lahiterveysasema
hyvinvointiasemaksi monituottajamallilla

§ 105 Vammaispalveluiden asumisyksikko Sinikuusen muuttaminen yhteisollisesta
asumisesta ymparivuorokautiseksi asumisyksikoksi

§106 Omaishoidon tuen palkkiot 1.1.2025 alkaen

§107 Viranhaltijoiden paatospéytékirjat (hyvinvointialuelaki 97 8)

§108 Tiedoksi

§109 Ajankohtaiset asiat

§110 Muut asiat

Lisapykalat

§111 Ité-Uudenmaan hyvinvointialueen palveluverkkosuunnitelma
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Saapuvilla olleet jasenet
Stefan Andersin, varajasen
Anna-Mari Eloranta, pj. /ordférande: 8 97-99 & 101-111 /jaavi /jav 8100, puheenjohtaja
Jarkko Haverinen
Irmeli Hoffrén
Sanna Kivineva
Olli Kyykkanen, varajasen
Meri Lohenoja, jaadvi /jav 8100 & §105
Tove Munkberg
Markus Pietikainen
Pamela Stenberg
Tero Suominen, jaavi /jav 8100
Jari llkka, 8 100, varajasen, saapui 16:35, poistui 18:29
Sanna Tiivola, 8 100, varajasen, saapui 16:35, poistui 18:29

Muut saapuvilla olleet
Marja Lahti-Elers, johdon assistentti /ledningens assistent, sihteeri
Maija Aatelo, vammaisneuv. ed. / repr.for radet for pers. m. funktionsnedsatt.
Juha Huotari, 897 - 100, vanhusneuvoston edustaja /representant for dldreradet,
poistui 18:28
Annika Immonen, sosiaali- ja terveysjohtaja /social- och halsovardsdirektor
Hanna Kaunisto, vs. vast.aluejoht. (peso)/ tf. ansv.omr.dir (fam. o soc. tjanst)
Arto Kujala, §98 - 111, aluehallituksen edustaja /omradesstyrelsens representant,
saapui 16:34
Max Lonnqvist, 897 - 100, hyvinvointialuejohtaja /valfardsomradesdirektor, poistui 18:
29
Kirsi Oksanen, vast.aluejoht.(lkdant. palv.) /ansv.omr.dir. (tjanst. for aldre)
Carita Schroder, vast.aluejoht.(terv.palv.) /ansv.omr.dir. (hals.vardstjanst.)

Poissa
Micaela Rdman, puheenjohtaja
Roy Harkimo
Rasmus Heino, nuorisovaltuuston edustaja /representant for ungdomsfullmaktige
Juha Kittila

Mikaela Nylander, aluehallituksen pj. /valfardsomradesstyrelsens ordf.
Pehr Sveholm

Allekirjoitukset

Anna-Mari Eloranta Marja Lahti-Elers
Puheenjohtaja Sihteeri

Poytakirjan tarkastus
Poytakirja on tarkastettu ja hyvaksytty
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Irmeli Hoffrén Sanna Kivineva

Pamela Stenberg, pj 8 100 /ordférande §
100

Poytakirja on sahkoisesti tarkastettu
/Protokollet ar elektroniiskt undertecknat
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§97
Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Kokouksen laillisuus ja paatodsvalta todetaan.

Hyvinvointialueen hallintosdannon (144 8) mukaan kokouskutsu on ldhetettava kolme
paivaa ennen kokousta. Samassa ajassa on kokouksesta tiedotettava yleisessa
tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla (145 §).

Kutsu on ldhetetty 27.09.2024 ja julkaistu samanaikaisesti Itd-Uudenmaan
hyvinvointialueen verkkosivustolla

Ehdotus

Kokous todetaan laillisesti koollekutsutuksi ja paatosvaltaiseksi.

Kokouskasittely
Merkitaan poytakirjaan, etta Anna-Mari Eloranta toimi taman kokouksen
puheenjohtajana.

Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta toimitti nimenhuudon ja totesi esteen

iimoittaneet jasenet seka totesi, ettd kokous on lainmukaisesti koolle kutsuttu ja
paatdsvaltainen.
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§98
Péytakirjantarkastajien valinta

Valitaan kokouksen poytakirjantarkastajat.

Poytakirjan valmistuttua sihteeri Iahettaa sen tarkastettavaksi puheenjohtajalle seka
valituille tarkastajille sahkoisesti.

Ehdotus

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta valitsee kokouksen poytakirjantarkastajiksi
Irmeli Hoffrénin ja Juha Kittilan.

Kokouskasittely

Merkitaan poytakirjaan, etta hallituksen edustaja Arto Kujala saapui kokoukseen
pykalan § 98 kasittelyn aikana klo 16.34.

Paatos

Palvelujen jarjestaminen -lautakunta valitsi yksimielisesti kokouksen
poytakirjantarkastajiksi Irmeli Hoffrénin ja Sanna Kivinevan.
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§99
Esityslistan hyvaksyminen

Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan kokouksen kasiteltavat asiat on ilmoitettu
ennalta kokouskutsussa ja sen mukana toimitetussa esityslistassa.

Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosaannon 116 §:n mukaan asiat kasitellaan
esityslistan mukaisessa jarjestyksessa, jollei palvelujen jarjestaminen -lautakunnan
toisin paata.

Ehdotus

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa hyvaksya kokouksen esityslistan
tydjarjestykseksi.

Paatos

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta hyvaksyi yksimielisesti kokouksen esityslistan
tydjarjestykseksi.
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§100
Talousarvio 2025 (Sosiaali- ja terveystoimi)

IUHVADNO0-2024-1929

Liitteet
1 Liite: Henkildstésuunnitelma 2024-2025 muutokset
2 Liite: Henkilostésuunnitelma yhteenveto 2025
3 Liite: Sote talousarvioesitys 2025 paivitetty 02.10.2024

Valmistelu ja lisatiedot:

sosiaali- ja terveysjohtaja Annika Immonen

talousjohtaja Minna Sevén

laskentapaallikkd Annette Povenius

vastuualuejohtajat Kirsi Oksanen, Carita Schrdder ja llona Koskenniemi
vs. vastuualuejohtaja Hanna Kaunisto
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

[td&-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosaannén 75 8:n mukaan aluehallitus
hyvaksyy suunnittelukehykset ja talousarvion laadintaohjeet. Taloussuunnitelmakehys
vuosille 2025 - 2027 on hyvaksytty aluehallituksen kokouksessa 30.5.2024 § 137 ja
lahetetty lautakunnille ja toimialoille talousarviovalmistelun pohjaksi. Ita-Uudenmaan
hyvinvointialueen hallintosaannén 27 8:n mukaan Palveluiden jarjestaminen -
lautakunta vastaa esityksen tekemisesta sosiaali- ja terveyspalvelujen
palvelutuotantoa koskevasta toiminta- ja taloussuunnitelmasta seka
investointisuunnitelmasta hyvinvointialueen aluehallitukselle ja edelleen
aluevaltuustolle.

Hyvinvointialuelain (611/2021) mukaan aluevaltuuston on kunkin vuoden loppuun
mennessa hyvaksyttava hyvinvointialueelle seuraavaksi kalenterivuodeksi talousarvio,
jota se noudattaa toiminnassaan ja taloudenhallinnassaan (8 115). Talousarvioon
lukeutuu investointisuunnitelma seka taloussuunnitelma vahintaan kolmeksi
vuodeksi, joista talousarviovuosi on ensimmainen. Talousarvio ottaa lukuun
toiminnan edellyttamat maararahat ja tuloarviot seka osoittaa, miten rahoitustarve
katetaan ilman pitkaaikaista lainaa. Suunnitelman on oltava tasapainoinen tai
ylijadmainen viimeistaan toisen talousarviovuotta seuraavan vuoden paattyessa.
Taseeseen mahdollisesti kertynyt alijagama tulee kattaa kahdessa vuodessa
tilinpaatoksen vahvistamisvuoden paattymisesta.

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen vuoden 2023 tilinpaatos oli 34,6 miljoonaa euroa
alijdgdmainen ja vuoden 2024 talousarvio 15,8 miljoonaa euroa alijgamainen.
Osavuosikatsauksen 1-6/2024 ennusteen mukaan vuoden 2024 alijadama asettuu 46,6
miljoonaan euroon. Talousarviossa ja -suunnitelmassa 2025-2027 tulee osoittaa, etta
vuosien 2023-2024 alijaamat saadaan katettua vuoden 2026 loppuun mennessa.

Strategiset painopisteet vuosille 2025 - 2027

Sosiaali- ja terveyspalvelut tuottavat laadukkaat ja riittavat palvelut, jotka saavutetaan
helposti ja tuotetaan kustannustehokkaasti. Palveluiden painopistetta siirretaan
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raskaammista palveluista kohti ennaltaehkaisevia palveluja. Palveluiden tuottamisessa
reunaehtoja maarittaa myos lainsaadannon eri henkiléstomitoitukset ja hoitoon
paasyn maaraajat.

Tuottavuusohjelma edellyttaa entista kustannustehokkaampien palvelujen
tuottamista. Palvelut tulee saastdévaatimuksista huolimatta tuottaa laadukkaasti ja
lakien edellyttamilla tavalla. Tavoitteena sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottamisessa
on, etta alueen asukkaat saavat tarvitsemansa palvelut. Palvelujen tuotantotapaa
laajennetaan esimerkiksi lisaamalla digitaalisia palveluja. Palveluja tuotetaan seka
omana toimintana etta ostopalveluna.

Keskeisena tavoitteena pidetaan myds tasokasta johtamista, joka on hallittua,
lapindkyvaa ja ennustettavaa. Sosiaali- ja terveystoimen arvokkaimpana resurssina on
henkildstd, jonka saatavuudesta, osaamisesta ja jaksamisesta on pidettava huolta.

Riskienarviointi

Suurimpina riskeina Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveystoimen
toiminnalle arvioidaan olevan rahoitus ja henkil6ston saatavuus.

Syksylla 2024 puuttui vdhemman henkildstda kuin syksylla 2023. Tasta huolimatta
henkiloston saatavuutta joudutaan osittain paikkaamaan vuokrahenkilostolla edelleen
vuonna 2025. Rekrytointivaikeuksia on erityisesti hoito- ja hoiva-alan henkildstosta,
ladkareista, sosiaalitydontekijoista ja psykologeista. Henkildston mitoitusta maarittaa
lainsdadanto ja sen toteuttamista seurataan tiiviisti useammalta taholta.

Tuottavuusohjelma edellyttaa palvelujen tehostamista ja taman toteuttaminen
edellyttaa useampia haastavia paatoksia palvelujen tuotantotapaan ja osittain myos
silhen mita ja missa sosiaali- ja terveyspalveluja tarjotaan. Paatokset tulee tehda
ripeasti, jotta tavoiteltavat saastot saadaan toteutettua ennen vuoden 2026 loppua.

HUS-yhtyman talousarvio

Yhtymakokous paatti, ettd HUS-yhtyman jasenmaksuosuuksien talousarviokehys
vuodelle 2025 on 2 290 295 127 euroa, joka osoitetaan HUS:n perustoiminnan
rahoittamiseen. Hyvinvointialueen talousarvion laadinnan pohjana on em. paatos,
josta on kohdistettu vuoden 2023 toteutuneen kayton (6,38%) mukainen osuus. Tasta
on vahennetty 2,7 milj. euroa palliatiivisen keskuksen osalta koska toiminta siirtyy
hyvinvointialueelle 1.1.2025. Erikoissairaanhoidon talousarvioehdotus vuodelle 2025
on laskettu seuraavan kaavan mukaan: 2.290.295.127 x 0,0638 -2.700.000 =
143.420.829 euroa. Yhteispaivystyksen osuus on 1,7 milj. euroa. Talousarvion
pitavyyden nakdkulmasta kehysbudjetointi on haastavaa. Esimerkiksi vuonna 2024 Ita-
Uudenmaan erikoissairaanhoidon kehys on noin 134M€ mutta palveluiden kayttd
/laskennallinen kustannus on ennusteen mukaan lahes 152M€. Taman lisaksi
omistajille kirjataan omistusosuuksien suhteessa HUS-yhtyman alijaama. Jos
palveluiden kysynta ja kayttd jatkaa kasvua, vuoden 2025 varaus on alimitoitettu
vaikkakin perustuu yhtymakokouksen paatokseen ja omistajien tahtoon seka
tasapainottamisvelvoitteeseen. Lisaksi sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Valvira on maarannyt neljatoista hyvinvointialuetta ja HUS-yhtyman saattamaan
kiireettdmaan erikoissairaanhoitoon paasyn lainmukaiseksi viimeistaan 31.3.2025.
Niiden taytyy antaa Valviralle selvitys toimenpiteista seka ajantasaiset hoitoon paasyn
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seurantatiedot viimeistaan 16.4.2025. Mikali erikoissairaanhoidon kustannuksia ei
saada paremmin hallintaan, silld on merkittava vaikutus koko hyvinvointialueen
taloudenpidolle. Erikoissairaanhoito muodostaa noin kolmasosan Itd-Uudenmaan
hyvinvointialueen budjetista.

Esitys vuoden 2025 talousarvioksi ja investointisuunnitelmaksi vuosille 2025 -
2028

Sosiaali- ja terveystoimen toimiala on valmistellut talousarvioesityksen vuodelle 2025
aluehallituksen 30.5.2024 paattaman kehyksen pohjalta. Toimialan
talousarvioesityksessa erotus kehyspaatékseen on - 13 814 105 euroa.

Sosiaali- ja terveystoimen toimintatuottojen talousarvioesitys on 36,1 miljoonaa euroa
eli 0,8 miljoonaa euroa hyvaksyttya kehysta suurempi. Erityisesti perhe- ja
sosiaalipalveluiden vastuualueella vuoden 2024 toimintatuottojen ennustetaan
toteutuvan talousarviota suotuisammin, joten vuoden 2025 talousarvioesitykseen
toimintatuottoja on korotettu vastaavasti. Lisaksi yhteisten terveyspalveluiden
vastuualueella tuottoja on korotettu terveydenhuollon asiakasmaksuja koskevan
asetuksen muutosehdotuksen pohjalta.

Toimialan toimintakulujen talousarvioesitys on 418,0 miljoonaa euroa eli ylitysta
hyvaksyttyyn kehykseen on 14,6 miljoonaa euroa. Toimialan toimintakulukehys
vuodelle 2025 on varsin tavoitteellinen verrattuna vuoden 2023 tilinpaatéstoteumaan,
johon nahden kulujen kasvuksi on esitetty 6,6 miljoonaa euroa (1,6 %). Vuoden 2024
ennusteen verrattuna kuluja on karsittu 14,0 miljoonaa euroa (3,2 %). Vuoden 2025
talousarvioissa on muun muassa tehty seuraavat leikkaukset tuottavuusohjelman
mukaisesti; omaishoidon palkkion laskeminen, maksuttoman ehkaisyn poistaminen
seka ostopalveluiden karsiminen, pitaen sisallaan seka varsinaiset palveluiden ostot
etta henkiléstovuokraukset. Muita tuottavuusohjelman toimenpiteita ei ole
talousarvion valmistelussa huomioitu, koska k.o. toimenpiteet edellyttavat
yhteistoimintaneuvotteluja.

Vuonna 2025 ymparivuorokautisen palveluasumisen hoitajamitoitusta kevennetaan
lakimuutoksen mukaisesti ja tama koskee 36 hoitohenkil64, jotka voidaan siirtaa
muihin avoimin toimiin. Taten pystymme resursoimaan perustettavaa sijaispoolia
paremmin ja tdma vahentaa tarvetta ostohenkilokunnalle. Taman lisaksi
vuokrahenkildstoon liittyva kilpailutus toteutettiin syksylla 2024, Uusi sopimus
vahentaa vuokrahenkiloston tuntiveloitusta noin 40 %:lla.

Lisahaasteita sosiaali- ja terveystoimen talouden tasapainottamiseen tuo HUS-
yhtyman asetettua kehysta suurempi palveluiden kaytté - vuonna 2023
talousarvioylitys oli 3,8 miljoonaa euroa ja vuoden 2024 ennusteen mukaan noin 8
miljoonaa euroa. Taman lisaksi yhtyman alijaamista kirjattiin 7,1 miljoonan euron kulu
vuonna 2023 ja 4,2 miljoonaa euroa vuoden 2024 ennusteen mukaan. Mikali
vastaavanlainen kehitys jatkuu, nayttaa epatodennakoiseltd, etta hyvinvointialueen
omasta palvelutuotannosta saadaan leikattua erikoissairaanhoitoon kohdistuvat
alijdaamaa kasvattavat talousarvioylitykset.

Hyvinvointialue laatii vuosittain investointisuunnitelman seuraavaa tilikautta
seuraavien neljan tilikauden aikana aloitettavista investoinneista ja investointeja
vastaavista sopimuksista seka niiden rahoituksesta. Investointeja voidaan rahoittaa
tulorahoituksella, kertyneilla rahavaroilla seka lainanottovaltuuden mukaisesti
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pitkaaikaisella lainalla. Aluevaltuusto hyvaksyi vuosien 2025 - 2028
investointisuunnitelman 12.12.2023 § 137. Koska vuodelle 2025 ei mydnnetty
lisalainanottovaltuutta, investointisuunnitelmaa on tarkennettu vuoden 2025 osalta ja
poistettu sellaiset investointikohteet, joille lainanottovaltuutta ei ole. Vuonna 2023
myonnetty lainanottovaltuus sisalsi Loviisan pelastusaseman, joten silta osin
rakentaminen saatetaan loppuun, ja suunniteltu kayttéonotto on syyskuussa 2025.
Pelastusaseman ensihoidolle kuuluvat tilat on ministerididen ohjeen mukaan
huomioitu sosiaali- ja terveyspalveluiden osasuunnitelmassa. Suurin ICT-investointi
lahivuosille on asiakas- ja potilastietojarjestelmien uudistaminen, johon on varattu 12
miljoonaa euroa vuosille 2023 - 2026. Vuonna 2023 aloitettu hanke ei tuota vuosille
2023 ja 2024 investoinniksi katsottavia kustannuksia, koska jarjestelmien kilpailutus
saadaan paatokseen aikaisintaan vuoden 2024 lopussa. Vuosille 2024 ja 2025
suunnitellut yhteensa 5 miljoonan euron investoinnit siirtyvat eteenpdin seuraaville
vuosille.

Aluevaltuusto hyvaksyi tuottavuusohjelman kokouksessaan 12.12.2023 8§ 135.
Tuottavuusohjelman toimenpiteiden osalta voidaan todeta vuoden 2024 ensimmaisen
puolivuositoteuman ja ennusteen pohjalta, etta toimenpiteet ovat oikeansuuntaisia ja
tarkoituksenmukaisia, mutta saastovaikutukset nakyvat viiveella ja osittain vasta
tulevina vuosina. Koska ohjelman toimenpiteilla ei nahty syntyvan alkuvuodesta
haettuja euromaaraisia saastoja, aluehallitus paatti 2.5.2024 8 111, etta valmistelu
tuottavuusohjelman korien B ja C toimenpiteista kaynnistetaan.

Tuottavuusohjelman B ja C korin mukaisesti valmistellaan palvelujen saatavuuden
rajoittamista seka palvelutason heikentamista. Toimenpiteita ohjaavat myods
valmisteltu palveluverkkosuunnitelma. Naiden toimenpiteiden leikkaukset ei ole viela
huomioitu laaditussa talousarviossa vuodelle 2025. Toimenpiteet sisaltavat rajuja
leikkauksia ja edellyttavat yhteistoimintaneuvotteluja. Toimenpiteind ovat mm.
pienten terveyspalveluyksikdiden ja tiettyjen ikaihmisten ymparivuorokautisten
asumisyksikdiden sulkemiset, terveyskeskussairaala osaston sulkeminen seka
useampia muita muutoksia sosiaali- ja terveyspalvelun organisaatiossa. Ehdotettuja
leikkauksia on tassa vaiheessa noin 2,6 miljoonan edesta vuonna 2025.

Kokonaisuudessaan toimialan talousarvioesitys vuodelle 2025 ylittaa hyvaksytyn
kehyksen toimintatuottojen osalta noin 0,8 miljoonaa euroa ja toimintakulujen osalta
noin 14,6 miljoonaa euroa.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa:

e esittaa aluehallitukselle vuoden 2025 talousarvioksi toimintakatteen, joka on
nettona enintaan - 381 864 105 euroa liitteen mukaisesti,

® esittad investointisuunnitelmaa vuosille 2025 - 2028 liitteen mukaisesti,

e esittaa henkildstésuunnitelmaa vuosille 2024 - 2025 liitteen mukaisesti ja

e todeta tuottavuusohjelman sisaltavan tarkemmat toimenpiteet taloudellisten
hy6tyjen saavuttamiseksi.

Pykala tarkastetaan heti.
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Kokouskasittely

Jasenet Anna-Mari Eloranta, Meri Lohenoja ja Tero Suominen ilmoittivat olevansa
esteellisia (yhteisdjaavi) ja poistuivat kokouksesta taman asian kasittelyn ajaksi klo
16.35 - 18.29. Elorannan varajasen Sanna Tiivola seka Suomisen varajasen Jari llkka
saapuivat kokoukseen taman pykalan 8100 kasittelyn ajaksi klo 16.35 - 18.29.

Esittelija sosiaali- ja terveysjohtaja totesi, ettd on valittava uusi puheenjohtaja taman
pykalan 8100 kasittelyn ajaksi. Jasen Tove Munkberg ehdotti jasen Pamela Stenbergia,
joka valittiin yksimielisesti.

Jasen Markus Pietikdinen esitti teknisena korjauksena jasen Meri Lohenojan
kannattamana, etta:

® TA:n s. 53: 2.4.6. Yhteiset terveyspalvelut: Keskeiset tavoitteet ja palvelun

kehittaminen vuonna 2025. Toinen kappale, johon lisataan: "Yhtenaisen
potilastietojarjestelman kayttddnoton yhteydessa on tavoitteena jarjestaa
terveysasemapalveluiden keskitetty ajanvaraus, jossa tehdaan
yhdenmukaisten hoidon perusteiden toteutumisen turvaamiseksi hoidon
tarpeen arvio kaikille alueen soittajille. Tavoitteena on myos yhtenaistaa...."
Hyvaksyttiin yksimielisesti.

Jasen Markus Pietikdinen esitti teknisena korjauksena, etta:

e TA:n sivulta 44 poistetaan viimeisesta kappaleesta lause "omaishoidon palkkion
laskeminen" ja sivulta 48 ensimmaisen kappaleen lause "omaishoidon tuessa
0,68 milj. euroa"

® em. muutosten lisaksi muutosehdotus paatdokseen "Palveluiden jarjestaminen
lautakunta paattaa esittaa aluehallitukselle vuoden 2025 talousarvioksi
toimintakatteen, jossa on huomioitu tilanne, ettei omaishoidon palkkioita
lasketa."

Ehdotukset eivat saaeet kannatusta.

Jasen Sanna Kivineva esitti jasen Tove Munkbergin ja Irmeli Hoffrénin kannattamana,
etta pdytakirjaan merkitdan seuraava lause:

"Palveluiden jarjestaminen -lautakunta katsoo, etta kaikissa leikkaus- ja
saastopaatoksissa tulee tehda monialainen, faktoihin perustuva vaikutusten arviointi."

Hyvaksyttiin yksimielisesti.

Merkitaan poytakirjaan, etta vanhusneuvoston edustaja Juha Huotari poistui
kokouksesta pykalan 8100 kasittelyn aikana klo 18.28.

Merkitaan poytakirjaan, etta hyvinvointialuejohtaja Max Lonnqyvist poistui kokouksesta
pykalan §100 kasittelyn jalkeen klo 18.29.

Merkitaan poytakirjaan, ettd lautakunta piti tauon klo 18.29 - 18.34.

Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti yksimielisesti teknisen korjauksen jalkeen:
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e esjttaa aluehallitukselle vuoden 2025 talousarvioksi toimintakatteen, joka on
nettona enintaan - 381 864 105 euroa liitteen mukaisesti,

® esjttad investointisuunnitelmaa vuosille 2025 - 2028 liitteen mukaisesti,

e esittaa henkildstosuunnitelmaa vuosille 2024 - 2025 liitteen mukaisesti ja

e todeta tuottavuusohjelman sisaltavan tarkemmat toimenpiteet taloudellisten
hyétyjen saavuttamiseksi.

Pykala tarkastettiin heti.
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§101
Ympadrivuorokautisen palveluasumisen peittavyys

IUHVADNO-2024-2142

Valmistelu ja lisatiedot:
vastuualuejohtaja (ikaihmisten palvelut) Kirsi Oksanen
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21 8:n mukaan ympadrivuorokautisella
palveluasumisella tarkoitetaan asumista yhteisollista toimintaa tarjoavassa
esteettomassa ja turvallisessa hoivakodissa, palvelukodissa tai vastaavassa
asumisyksikdssa, jossa henkildlla on hanen tarpeitaan vastaava asunto ja jossa han
saa asumisyksikon henkilostolta viipymatta ja vuorokaudenajasta rilppumatta hoitoa
ja huolenpitoa myos akilliseen tarpeeseensa.

Ymparivuorokautinen palveluasuminen sisaltaa henkildn yksilollisen tarpeen
mukaisen vuorokaudenajasta riippumattoman hoidon ja huolenpidon, toimintakykya
yllapitavan ja edistavan toiminnan, ateriat, vaatehuollon, siivouksen seka osallisuutta
ja sosiaalista kanssakaymista edistavan toiminnan. Palveluasumista on toteutettava
niin, etta henkilon yksityisyytta kunnioitetaan ja hanen osallisuuttaan tuetaan. Lisaksi
on huolehdittava, etta henkil6lla on mahdollisuus saada tarvitsemansa laakinnallinen
kuntoutus ja muut terveydenhuollon palvelut.

Ymparivuorokautista palveluasumista jarjestetdan henkillle, joka tarvitsee paivittain
vuorokaudenajasta riippumatta jatkuvaa hoitoa ja huolenpitoa tai vaativaa
ammatillista hoitoa, joiden jarjestaminen kotihoitona, omaishoitona, perhehoitona tai
muulla tavalla ei ole mahdollista tai asiakkaan edun mukaista.

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue tuottaa ymparivuorokautista palveluasumista omana
tuotantona ja ostopalveluna. Alueella on omatuotantoa yhteensa 478 paikkaa ja
ostopalveluna hankittu 331 paikkaa (8/24). Omatuotannon osuus alueen
ymparivuorokautisen palveluasumisen kokonaismaarasta on 59,09%.

Vaestdennusteen mukaan Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen yli 75-vuotiaiden maara
kasvaa vuodesta 2024 vuoteen 2040 mennessa 46,40% eli 5 497 henkilolla. Vaeston
ikdantyminen ja ikarakenteen kehitys asettavat haasteita tulevaisuuteen.
Ymparivuorokautisen palveluasumisen paikat eivat tule riittamaan, mikali
palvelurakennetta ei uudisteta ja lisata kevyempia palvelumuotoja.

[td-Uudenmaan hyvinvointialueen ymparivuorokautisen palveluasumisen peittavyys
on nykyisellaan 7,3 %. Peittavyydella tarkoitetaan palvelun saavutettavuutta suhteessa
yli 75-vuotiaiden maaraan.

Hyvinvointialueen tuottavuusohjelma sisaltaa mittavia toiminnan kehittamisen
toimenpiteitd, jolla tavoitellaan muun muassa palvelurakenteen keventamista ja
kustannusten hillitsemista. Palvelurakenteen keventaminen sisaltaa kotiin vietavia
palveluja, etdhoivaa ja lyhytaikaisen hoidon lisdaamista, joka mahdollistaa kotona
asumisen pidempaan. Lisaksi kevyempien asumispalvelumuotojen, kuten yhteisollisen
asumisen ja intervallihoidon lisddminen alueella vahentaa ymparivuorokautisen
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palveluasumisen tarvetta. Ymparivuorokautinen palveluasuminen on ikaantyneiden
palveluiden raskain ja kallein palvelu.

Valtakunnallisesti hyvinvointialueiden ymparivuorokautisen palveluasumisen
peittavyysprosentit on asetettu 5-6 prosentin valille. Ottaen huomioon Ita-
Uudenmaan hyvinvointialueen ikdantyneiden maaran kasvun,
peittavyysprosenttitavoitteen asettaminen 6 prosenttiin on realistinen. Mikali
paikkamaaran kasvua pystytaan hillitsemaan suhteessa kasvavaan tarpeeseen
keventamalla palvelurakennetta ja pienentamalla peittavyytta 7,3 prosentista 6
prosenttiin, on saasto vuositasolla noin 10 000 000 € tulevaisuudessa ja tarvittava
paikkamaara noin 160 paikkaa pienempi.

Ympadrivuorokautisen palveluasumisen peittavyysprosentti tarvitaan linjaamaan
tulevaisuuden kehittamistoimenpiteita ja tavoitteita.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa, etta

e [t3-Uudenmaan hyvinvointialueen ikaantyneiden ymparivuorokautisen
palveluasumisen peittavyysprosenttitavoite suhteessa yli 75-vuotiaiden
maaraan on 6 % vuoteen 2030 mennessa

® palvelurakennetta kevennetaan 20 paikalla vuoteen 2026 loppuun mennessa

Kokouskasittely
Merkitaan poytakirjaan, etta Anna-Mari Eloranta jatkoi puheenjohtajana tasta
pykalasta 8101 eteenpain.

Jasen Tero Suominen teki muutosesityksen jasen Irmeli Hoffrénin kannattamana,
etta viimeinen kohta paatésehdotuksesta poistetaan: "palvelurakennetta
kevennetadn 20 paikalla vuoteen 2026 loppuun mennessa".

Suoritetussa aanestyksessa, jossa pohjaesitysta kannattavat danestivat "Jaa” ja jasen
Suomisen muutosehdotusta kannattavat danestivat "Ei”, pohjaesitys voitti aanin 9
(Eloranta, Andersin, Haverinen, Kivineva, Kykkanen, Lohenoja, Munkberg, Pietikainen,
Stenberg) - 2 (Hoffrén, Suominen).

Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti aanestyksen jalkeen, etta
¢ [t3-Uudenmaan hyvinvointialueen ikdantyneiden ymparivuorokautisen
palveluasumisen peittavyysprosenttitavoite suhteessa yli 75-vuotiaiden

maaraan on 6 % vuoteen 2030 mennessa
e palvelurakennetta kevennetaan 20 paikalla vuoteen 2026 loppuun mennessa
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§ 102
Yhteiséllisen asumisen peittavyys

IUHVADNO0-2024-3631

Valmistelu ja lisatiedot:
vastuualuejohtaja (ikaihmisten palvelut) Kirsi Oksanen
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaan yhteiséllisella asumisella tarkoitetaan
hyvinvointialueen jarjestdamaa asumista esteettomassa ja turvallisessa
asumisyksikdssa, jossa henkilon hallinnassa on hanen tarpeitaan vastaava asunto ja
jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakdaymista edistavaa toimintaa.

Yhteisollista asumista jarjestetaan henkildlle, joka tarvitsee sita silla perusteella, etta
hanen toimintakykynsa on alentunut ja hoidon ja huolenpidon tarpeensa kohonnut
korkean ian, sairauden, vamman tai muun vastaavaan syyn vuoksi. Yhteisollinen
asuminen sijoittuu palvelumuotona kotihoidon ja ymparivuorokautisen
palveluasumisen valiin. Asiakkaan palvelut myénnetaan tukipalveluina ja/tai
kotihoitona yksildllisen tarpeen mukaan.

Vaestdennusteen mukaan Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen yli 75-vuotiaiden maara
kasvaa vuodesta 2024 vuoteen 2040 mennessa 46,40% eli 5 497 henkildlla. Vaeston
ikaantyminen ja ikarakenteen kehitys asettavat haasteita tulevaisuuteen.

Hyvinvointialueen tuottavuusohjelma sisaltaa mittavia toiminnan kehittamisen
toimenpiteita, jolla tavoitellaan muun muassa palvelurakenteen keventamista ja
kustannusten hillitsemista. Palvelurakenteen keventaminen sisaltaa kotiin vietavia
palveluja, etdhoivaa ja lyhytaikaisen hoidon lisaamistda, joka mahdollistaa kotona
asumisen pidempaan. Lisaksi kevyempien asumispalvelumuotojen, kuten yhteiséllisen
asumisen ja intervallihoidon lisdadminen alueella véahentaa ymparivuorokautisen
palveluasumisen tarvetta. Ymparivuorokautinen palveluasuminen on ikaantyneiden
palveluiden raskain ja kallein palvelu.

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue tuottaa yhteisollista asumista omana tuotantona,
yhteensa 101 paikkaa. Yhteisollisen asumisen peittavyys on nykyiselldan 0,91 %.
Peittavyydella tarkoitetaan palvelun saavutettavuutta suhteessa yli 75-vuotiaiden
maaraan. Jotta palvelurakenteen keventaminen on mahdollista, tulee yhteisollisen
asumisen paikkoja lisata hyvinvointialueella. Yhteisollisen asumisen lisaamisella
voidaan mahdollistaa asukkaiden turvallinen kotona-asuminen.

Omatuotannon lisaksi yhteisollista asumista tullaan tarjoamaan ostopalveluna.
Hyvinvointialueen kuntien kanssa tutkitaan mahdollisuutta jarjestaa yhteisollista
asumista nykyisissa ja rakennettavissa kohteissa.

Valtakunnallisesti hyvinvointialueiden yhteiséllisen asumisen peittavyysprosentit on
asetettu 1-3 prosentin valille. Ottaen huomioon Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen
ikaantyneiden maaran kasvun, peittavyysprosenttitavoitteen asettaminen 2
prosenttiin on realistinen. Kahden prosentin peittavyydelld yhteiséllisen asumisen
paikkamaaraa kasvatetaan noin 150 paikalla lahivuosien aikana.
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Yhteisollisen asumisen peittavyysprosentti tarvitaan linjaamaan tulevaisuuden
kehittamistoimenpiteitd ja tavoitteita.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattag, etta Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen
ikaantyneiden yhteisollisen asumisen peittavyysprosenttitavoite suhteessa yli 75-
vuotiaiden maaraan on 2 % vuoteen 2030 mennessa.

Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti yksimielisesti, etta Ita-Uudenmaan

hyvinvointialueen ikdantyneiden yhteiséllisen asumisen

peittavyysprosenttitavoite suhteessa yli 75-vuotiaiden maaraan on 2 % vuoteen 2030
mennessa.
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Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, § 80,04.09.2024
Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, § 103, 02.10.2024

§103

Maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelun keskittaminen Nasin terveysasemalle

IUHVADNO-2024-3244

Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, 04.09.2024, § 80

Liitteet

1 Liite pykalaan hoitotarvikejakelun keskittaminen /Bilaga till paragrafen
Centralisering av utdelning av forbrukningsartiklar

Valmistelu ja lisatiedot:

vastuualuejohtajan (terveyspalvelut), Carita Schroder
tulosyksikkopaallikko (terveysasemapalvelut), Paivi Sippula
kehittamispaallikko Heli Sjoblom
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelu perustuu terveydenhuoltolakiin (1326/2010)
seka asiakasmaksulakiin (734/1992). Hyvinvointialueen on jarjestettava asukkaidensa
sairaanhoitopalvelut, joihin sisaltyvat muun muassa hoitosuunnitelman mukaiset
pitkaaikaisen sairauden hoitoon tarvittavat hoitotarvikkeet (Terveydenhuoltolaki 1326
/2010, 258).

Asiakasmaksulain (734/1992, 58) mukaan pitkaaikaisen sairauden hoitoon liittyvat
hoitovalineet ja -tarvikkeet ovat kayttajalleen maksuttomia. Maksuttomuuden
perusteena on ladketieteellisin perustein todettu pitkdaikainen sairaus, joka on
kestanyt vahintaan 3 kuukautta. Asiakkaalle maksuttoman hoitotarvikejakelun avulla,
osana suunnitelmallista hoitoprosessia tuetaan ja edistetaan pitkaaikaissairauksien
hoitoa ja seurantaa, parannetaan asiakkaiden itsehoidon edellytyksia, tyo- ja
toimintakykya seka asiakkaiden selviytymista ja elamanlaatua kotona tai kotihoitoon
rinnastettavissa asumisyksikdissa. Ita- Uudenmaan hyvinvointialueella on kdytdssa
yhteinen Hoitotarvikejakelun ohjeistus 2023 (Palvelujen jarjestaminen- lautakunta 821,
2023).

Sosiaali- ja terveysministerid on viranomaisohjeistuksella ohjannut hoitotarvikkeiden
jakelua (2013) ja lisaksi aluehallintovirasto seka Valvira ovat vuonna 2021
muistuttaneet kuntia hoitotarvikejakelun tasapuolisuudesta, oikeudenmukaisuudesta
seka yksildllisesti maaritellyn hoitotarvikkeen tarpeen arvioinnista. Hoitotarvikejakelu
ei ole ainoastaan tarvikkeiden jakamista, vaan se edellyttaa terveydenhuollon
ammattihenkilon suorittamaa hoidon kokonaistilanteen arviointia. Potilaalla on oikeus
saada hoitotarvikkeisiin liittyvaa neuvontaa ja ohjausta terveydenhuollon
ammattihenkil6ilta.

Tausta ja nykytila:

Itd- Uudenmaan hyvinvointialueen tuottavuusohjelmassa (karki 7)
tuottavuuskohteeksi on nimetty hoitotarvikejakelun keskittaminen (7.5). Tavoitteena
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on luoda kustannusvaikuttavat keskitetyt toimintamallit ja kartoittaa apteekkien roolia
hoitotarvikejakelun tukipalvelupisteina. Tuottavuusohjelmassa laskettu
kustannushyodyn hoitotarvike- ja apuvalinejakelun keskittamisesta olevan yhteensa
318ME.

Hoitotarvikejakelun osuuden on laskettu olevan vuodelle 2024 arviolta noin 25 000eur
ja vuodelle 2025 95 000eur.

Hoitotarvikejakelun osalta kustannushyoty muodostuu

e tarvikkeiden myontokriteerien yhtendistamisesta ja uudelleentarkastelusta.

® varastojen pienentamisesta ja varastokierron nopeuttamisesta.

® |aadukkaasta asiakasohjauksesta ja vuoropuhelusta perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon valilla.

e tilaus- ja jakelukaytantdjen yhtendistamisesta ja vaihtoehtojen rajaamisesta.

Asiakaskontakteja on maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelupisteissa vuosittain koko
alueella yhteensa noin 18 000kpl, joista 50 % muodostuu keskisen alueen
hoitotarvikejakelun asiakaskontakteista. Lahtevia hoitotarvikepaketteja on vuositasolla
koko alueella noin 13 000kpl. Keskisella alueella aktiivisesti toimiva
lahiapteekkiverkosto kattaa yli 70 % jakelusta.

Kaytannot maksuttomien hoitotarvikkeiden tilaus - ja jakeluprosessissa ovat alueen
sisalla vaihtelevat. Asiakas voi tilata tarvikkeita useiden eri kanavien kautta
(puhelimitse, paikan paalla asiointi, sahkdinen lomake, sahkdposti), myos
noutokanavat vaihtelevat alueen sisalla (paikan paalla asiointi, noutokaappi,
|ahiapteekki, kotijakelu). Maksuttomien hoitotarvikkeiden tilaus- ja pakkausprosessin
hoitamiseen on resursoitu terveysasemilta sairaanhoitajien tai Iahihoitajien
tydpanosta yhteensa 3.75htv. Kaikilla terveysasemilla hoitotarvikejakelun tyétehtavia
ei ole vastuutettu erikseen.

Hoitotarvikkeet tilataan yksikkdihin padosin kilpailutettujen sopimusten kautta (HUS
yhteishankinnat). Vuoden 2023 osalta hyvinvointialueella ei ole nakyvyytta
maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelun kokonaiskustannuksiin, koska kustannukset
on jyvitetty asiakkaan hoitosuhteen mukaisesti eri vastuualueille eikd maksuttomille
hoitotarvikkeille ole omaa tilia. Terveysasemapalvelujen osalta vuoden 2023
maksuttomien hoitotarvikkeiden kustannukset ovat olleet 3,78milj€. Verrattuna
vuoden 2022 keskisen alueen kustannuksiin (1,5milj€) on kasvu ollut merkittavan
suuri.

Kuva 1 liitteessa: "Maksuttomien hoitotarvikkeiden tilaus- ja jakeluprosessi, nykytila."

Suunnitelma hoitotarvikejakelun keskittamisesta:

Ita- Uudenmaan hyvinvointialueen maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelu keskitetaan
15.11.2024 alkaen Nasin terveysasemalle (keskinen alue) nykyisiin hoitotarvikejakelun
tiloihin. Keskitetty hoitotarvikejakelu vastaisi jatkossa alueen avoterveydenhuollon
asiakkaiden maksuttomien hoitotarvikkeiden tilauksista, varastoinnista, asiakkaiden
neuvonnasta ja ohjauksesta seka asiakaskohtaisten hoitotarvikkeiden pakkaamisesta
ja jakelukanavien hallinnoinnista. Lisaksi keskitettyyn hoitotarvikejakeluun siirtyisi
alustavan suunnitelman mukaan ikaantyneiden tehostetun asumispalveluiden omien
ja ostopalveluyksikoiden kotijakelun hallinnointi. Kotihoidon asiakkaiden
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maksuttomien hoitotarvikkeiden tilaus- ja jakelukanavat suunnitellaan erillisena
kokonaisuutena ja liitetadn mahdollisesti tilausprosessin osalta keskitetyn
hoitotarvikejakelun alle myéhemmin.

Valtion myéntaman toiminnan kehittamisen rahoitukseen on hyvaksytty
hoitotarvikejakelun keskittamisen osalta maaraaikaisen projektikoordinaattorin
palkkakustannukset (50 000 €). Nama kohdistetaan maaraaikaisen
hoitotarvikejakelun sairaanhoitajan palkkaamiseen 1.10.2024 alkaen.
Hoitotarvikejakelun keskittamiseen liittyvat muutokset aiheuttavat lisakuluja
terveysasemapalveluille noin 5000 euroa (tilajarjestelyt, pakkausmateriaalit).
Keskitetyn hoitotarvikejakelun resurssi on 3htv (yksi maaraaikainen sairaanhoitaja ja
kaksi lahihoitajaa). Keskitetty hoitotarvikejakelu sijoittuu organisaatiossa
terveysasemapalveluihin keskisen alueen alle.

Asiakkaille hoitotarvikejakelun keskittaminen nakyy fyysisen asiointipisteen
poistumisena Nasin terveysasemalta (ka. kayntimaara noin 45/viikko) seka osalla
terveysasemista sijaitsevien noutokaappien poistumisena. Fyysisen asioinnin
poistumisen myota palvelu on jatkossa yhdenvertaista koko alueella ja poistaa
hoitotarvikejakelusta rajatun soittoajan. Asiakkailla on mahdollisuus saada neuvontaa
ja ohjausta puhelimitse koko aukioloajan. Tilaukset tehdaan hoitotarvikejakeluun
sahkaoisesti tai takaisinsoittojarjestelman kautta.

Lahiapteekkiverkosto toimii maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelukanavana koko
alueella. Apteekkiverkoston laajentumisesta on sovittu seka Sipoossa, Loviisassa,
Lapinjarvella, Askolassa etta Myrskylassa toimivien apteekkien kanssa. Tuotteet
toimitetaan keskitetyn hoitotarvikejakelun kautta apteekkeihin tarpeen mukaisesti
keskimaarin kerran viikossa. Keskisen alueen lahiapteekit noutavat tuotteet aiempaan
tapaan hoitotarvikejakelusta. Neuvonta ja ohjaus ovat jatkossakin hyvinvointialueen
vastuulla.

HUS yhtyma on kilpailuttanut hoitotarvikkeiden kotijakelun osana
hankintasopimuksia. Kotijakelupalvelu on alueella kuitenkin vaihtelevassa kayt6ssa,
paaosin kotijakelu koskee inkontinenssituotteita. Tarkoituksena on lisata kotijakelua
nykyisesta noin 20 % ja erityisesti inkontinenssituotteiden lisaksi urologisten
tuotteiden osalta. Hoitotarvikejakelun tuoteohjeistus (sisaltden asiakaspalautusten
ohjeistus) paivitetaan vuoden 2024 loppuun mennessa.

Kuva 2 liitteessa: "Maksuttomien hoitotarvikkeiden tilaus- ja jakeluprosessin
suunnitelma."

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

® Palveluiden jarjestaminen- lautakunta merkitsee tiedoksi maksuttomien
hoitotarvikkeiden tilaus- ja jakelukanavien uudistamisen.

® Palveluiden jarjestaminen- lautakunta paattaa maksuttomien hoitotarvikkeiden
jakelun keskittamisesta edella esitetyn suunnitelman mukaisesti Nasin
terveysasemalle 15.11.2024 alkaen.

Kokouskasittely
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Jasen Markus Pietikdainen ehdotti jasen Tove Munkbergin kannattamana, etta
palveluiden jarjestaminen -lautakunta palauttaa asian uudelleen valmisteluun.

Suoritetussa danestyksessa, jossa pohjaehdotusta kannattavat aanestivat "Jaa” ja
jasen Pietikaisen muutosehdotusta kannattavat aanestivat "Ei”, muutosehdotus voitti
aanin 7 (Eloranta, Lohenoja, Harkimo, Haverinen, Kivineva, Munkberg, Pietikainen) - 5
(Roman, Hoffrén, Kittila, Stenberg, Sveholm).

Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti adnestyksen jalkeen palauttaa asia
uudelleen kasittelyyn.

Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, 02.10.2024, § 103

Liitteet
1 Liite: Maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelun keskittdminen, sote-jory ja lautakunta 09.2024
diaesitys

Valmistelu ja lisatiedot:

vastuualuejohtajan (terveyspalvelut), Carita Schroder
tulosyksikkopaallikko (terveysasemapalvelut), Paivi Sippula
kehittamispaallikko Heli Sjoblom
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Tausta palautukselle

Asia palautettiin 4.9.2024 kasittelyssa uudelleen valmisteluun, koska palvelujen jarjestamisen
lautakunta katsoi, etta asiatekstissa oli virheita eika selvitys ollut perusteellinen liittyen muun
muassa apteekkien rooliin ja maaraaikaisen sairaanhoitajan palkkaamiseen. Palautteessa tuotiin
esiin, etta apteekkien kanssa olisi harkittava aiesopimuksen tekemista ennen paatdksentekoa ja
asiateksti antoi virheellisen vaikutelman, etta apteekkien maara alueella olisi lisdantymassa.
Asiatekstista puuttui myos varasuunnitelma jakelun osalta eika tekstissa oltu riittavalla tasolla
kuvattu, miten toimitaan, jos asiakas ei paase tai halua kdyda apteekissa noutamassa
hoitotarvikkeita tai han tarvitsee henkildkohtaista neuvontaa. Palautteen mukaan
kustannusvaikutukset oli esitetty virheellisesti ja sekavasti.

Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan kokouksessa 4.9. esitettiin hoitotarvikejakelun
keskittamisesta vaikuttavuuden arviointi. Lautakunta katsoi, etta esitys olisi pitanyt saada
tutustuttavaksi ennakkoon.

Hoitotarvikejakelun keskittamisen kustannusvaikuttavuus

Ita- Uudenmaan hyvinvointialueen tuottavuusohjelmassa maksuttomien hoitotarvikkeiden
jakelun ja apuvalinejakelun keskittaminen ovat samassa kokonaisuudessa. Tasta syysta
hoitotarvikejakelun osalta on erikseen esitetty kustannusvaikuttavuus, joka perustuu arvioon.
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Kustannusvaikuttavuus
hoitotarvikejakelun osalta
(arvio)

Tuottavuusohjelman Kustannus-
toimenpide vaikuttavuus

7.5 Hoitotarvike- ja
apuvalinejakelun 318 000 120 000
keskittaminen

Hoitotarvikejakelun ja apuvalinejakelun keskittamisen kustannusvaikuttavuus.
Yhteistyo apteekkien kanssa

Maksuttomia hoitotarvikkeita jaetaan jo talla hetkelld usean alueen apteekin kautta.
Apteekkijakelu perustuu yhteistydhon ja siitéa on keskisen alueen osalta usean vuoden kokemus.
Maksuttomien hoitotarvikkeiden apteekkijakelua on laajennettu vuoden 2023 aikana. Nykyisessa
toimintamallissa apteekkijakelu on vaihtoehto hoitotarvikkeiden noutopaikaksi oman
terveysaseman ja suoran kotijakelun lisaksi.

Syyskuussa 2024 jakeluverkostossa ovat mukana: Porvoon Uusi apteekki, Porvoo; Taidetehtaan
apteekki, Porvoo; Gammelbackan apteekki, Porvoo; Nasin apteekki, Porvoo; Kevatkummun
apteekki, Porvoo; Séderkullan apteekki, Soderkulla; Askolan apteekki, Askola; Kruunu- Apteekki,
Loviisa ja Myrsky apteekki, Myrskyla.

Keskittamisen myota on tavoitteena karsia jakeluvaihtoehtoja ja keskittad avohoidon asiakkaiden
jakelu apteekkien ja suoran kotijakelun kautta tapahtuvaksi. Asiakkaan on mahdollista valita
itselleen parhaiten sopiva noutopaikka verkostossa mukana olevista apteekeista.

Kesan 2024 aikana Askolan, Pukkilan, Myrskylan, Loviisan ja Sipoon apteekkien kanssa on kayty
keskustelu hoitotarvikejakelun mahdollisesta keskittamisesta ja sen tuomista muutoksista ja
samalla kartoitettu apteekkien halukkuutta olla mukana jakeluverkostossa. Uusina toimijoina
jakeluverkostoon ilmaisivat kiinnostuksensa Lapinjarven apteekki, Myrskylan Apteekki ja Pukkilan
sivuapteekki. Naista Myrskylan Apteekin kanssa aloitettiin jakelukokeilu heindkuusta 2024
lahtien. Lapinjarven ja Pukkilan apteekkien osalta odotetaan hoitotarvikejakelun
keskittamispaatosta.

Palvelujen jarjestaminen- lautakunnan (4.9.) kokouksen jalkeen Soderkullan, Kruunu- Apteekki
Loviisan, Lapinjarven Apteekin, Askolan apteekin (Pukkilan sivuapteekki) ja Myrskylan apteekkien
apteekkareilta on tiedusteltu tarvetta aiesopimukselle ennen paatoksentekoa. Kukaan
apteekkareista ei nahnyt sille tarvetta ja olivat edelleen halukkaita yhteistyohon.
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Apteekkien rooli maksuttomien hoitotarvikkeiden osalta on toimia jakelukanavana.
Hyvinvointialue vastaa asiakkaiden ohjauksesta ja neuvonnasta seka tarvikkeiden logistiikasta
valilla hoitotarvikejakelu- apteekki. Asiakkailla on mahdollista saada neuvontaa ja ohjausta
puhelimitse tai poikkeustapauksissa myo6s kasvokkain terveysasemalla.

Hoitotarvikejakelun henkildsté

Suunnitelman mukaan hoitotarvikejakelussa tydskentelee kaksi lahihoitajaa ja yksi
madraaikainen sairaanhoitaja. Sairaanhoitajan osaaminen on hoitotarvikejakelussa merkittava
jakelukriteereiden yhdenmukaistamisen ja ammattilaisten vuoropuhelun yllapidon
nakokulmasta. Hoitotarvikejakelu koskee pitkdaikaissairauksien hoitovalineita ja -tarvikkeita, kyse
ei ole pitkaaikaissairauksien ladkehoidosta. Farmaseutin osaaminen ei ole tehtavaan perusteltu.

Hoitotarvikejakelun keskittdmisen vaikutusten arviointi

Hoitotarvikejakelun keskittaminen Nasin terveysasemalle

e Asiakas saa tarpeenmukaista ohjeistusta tarvikkeiden ja
valineiden kaytdssa (puhelimitse, tarvittaessa kasvokkain).

e Hoitotarvikejakeluun saa yhteyden puhelimitse oman

Strategian takaisinsoittolinjan kautta.

toteutuminen e Tilaus- ja toimituskanavat ovat koko alueella yhdenvertaista ja
palvelua saa molemmilla kotimaisilla kielilla.

e Asiakas voi valita tarvikkeiden noutopisteen alueen
lahiapteekeista riippumatta asuinkunnastaan.

e Mm. tarvikkeiden yhteisten mydntokriteereiden ja varastojen
vahentamisen kautta saavutetaan kustannussaastoja.

e Henkildstoresurssi:

e [3hihoitajan 1 htv tydpanos poistuu (Askola, Myrskyla,
Pukkila, Sipoo) hoitotarvikejakelun tehtavista.

¢ 0,30 htv sairaanhoitajan tydpanos poistuu (Loviisa,
Lapinjarvi) ja varastotydntekijan tydpanos poistuu.

® poistuvat korvataan sairaanhoitajan kokoaikaisella tehtavalla.

e Jakelu lahiapteekkien kautta perustuu yhteistydhon ja se on
hyvinvointialueelle maksutonta.

e Keskisen alueen Iahihoitajien tyd muuttuu alueelliseksi, vastuu
pienenee sairaanhoitajan rekrytoinnin jalkeen.

e |[tdisen ja lantisen alueen lahihoitajien (yhteensa 1htv) suunnataan
vastaanottotydhdn, samoin sairaanhoitajien vapautuva tyoaika
Loviisassa ja Lapinjarvella.

e [taisen ja lantisen alueen terveysasemien palveluvastaavilta
poistuu hoitotarvikejakeluun liittyvat osatehtavat.

e Osaamisen keskittaminen hoitotarvikkeiden osalta vaatii
kouluttautumista (sh) mm. urologia, haavahoito, mutta
mahdollistaa jatkossa sisaiset koulutukset henkildstolle (ladkarit,
sairaanhoitajat).

Kustannusvaikutukset

Henkilostovaikutukset
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e Organisaatiosijoittumisen osalta tunnistetaan riski keskisen
alueen esihenkilon kuormitukselle varsinkin toiminnan
kaynnistamisvaiheessa.

¢ Tilauskanavat pysyvat ennallaan (sahkéinen lomake, puhelin).

¢ Tilausten nouto: Loviisan ja Lapinjarven seka Myrskylan ja
Pukkilan terveysasemilta poistuu tarvikkeiden noutokaappi.
Tuotteet ovat noudettavissa lahiapteekista.

e Myrskylan, Pukkilan ja Lapinjarven lahiapteekit
terveysasemien lahelld ja aukioloajat vahintdan samat.
Askolan apteekki auki myds lauantaisin.

® | oviisan osalta vain toinen apteekki on verkostossa mukana,
joka voi aiheuttaa asiakkaille pidentyneitd noutomatkoja.

Asiakasvaikutukset, e Tunnistettu risking, etta Loviisan Kruunu- Apteekki ei ole

itainen alue esteeton. Henkilokunta on tottunut viemaan tarvikkeita

tarpeen mukaan asiakkaille oven ulkopuolelle ja sopineet
asiakkaan kanssa soittamisesta odotuksen valttamiseksi.

® Suora kotijakelu ollut laajasti kaytdssa aiemmin, joten sen
osalta ei merkittdvaa muutosta.

e Asiointi: Asiakkaat saavat ohjausta ja neuvontaa puhelimitse.
Voidaan kokeilla myds etaohjausta. Yksilétarpeen mukaan
jarjestettavissa kasvokkain asioinnin mahdollisuus. Itdisen alueen
terveysasemilla ei ole ollut nykyisessa toiminnassa erillista
hoitohenkilokunnan yllapitamaa palvelupistetta.

¢ Tilauskanavat: vahenevat, kun fyysinen palvelupiste ja
sahkopostitilaus poistuu. Keskimaarin noin 45 asiakaskayntia
/viikko, joista valtaosa tilauskaynteja.

e Sahkdista lomaketta ei ole aiemmin hyodynnetty, tunnistettu
lisdajantarve asiakasneuvonnan resursointiin.

¢ Tilausten nouto: Toimituksista on jo 70 % ollut Iahiapteekkien
kautta, joten noutoa ei ole juurikaan tapahtunut palvelupisteen

Asiakasvaikutukset, kautta.

keskinen alue e Noutopaikkoja on keskisella alueella kattavasti, kaikki apteekit
mukana verkostossa.

e Kotijakelun lisdys voi aiheuttaa haasteita suurten tuotteiden
osalta, koska 3kk kertaeran varastointi vaatii asiakkaiden kotona
tilaa.

e Asiointi: Asiakkaat saavat ohjausta ja neuvontaa puhelimitse.
Voidaan kokeilla myds etaohjausta. Yksilétarpeen mukaan
jarjestettavissa kasvokkain asioinnin mahdollisuus.

¢ Tilauskanavat: pysyvat ennallaan (sahkdinen lomake, puhelin).

¢ Tilausten nouto: noutokanavat vahenevat, koska terveysasemien
infopisteista haku poistuu ja tuotteet noudettavissa vain
lahiapteekista.

e Vain Séderkullan apteekki on verkostossa mukana, joka voi
aiheuttaa pidentyneita noutomatkoja Nikkilan alueella
asuville.
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Asiakasvaikutukset, e Tunnistettu riski S6derkullan apteekin jakeluvolyymin
lantinen alue kasvulle, varasuunnitelmana noutokaapin sijoittaminen

Nikkilan terveysasemalle.

e Kotijakelu ollut laajasti kaytdssa aiemmin, joten sen osalta ei
merkittavaa muutosta.

e Asiointi: Asiakkaat saavat ohjausta ja neuvontaa puhelimitse.
Voidaan kokeilla myds etaohjausta. Yksilétarpeen mukaan
jarjestettavissa kasvokkain asioinnin mahdollisuus. Lantisen
alueen terveysasemilla ei ole ollut nykyisessa toiminnassa erillista
hoitohenkilokunnan yllapitémaa palvelupistetta.

e Sahkdisen tilauslomakkeen kaytto lisaantyy, edellyttaa vahvaa
tunnistautumista.

e Alueella on toistaiseksi kolme eri potilastietojarjestelmag, josta
|ahetteita hoitotarvikejakeluun vastaanotetaan. Edellyttaa

Tietojarjestelmat, tyontekijoilta eri jarjestelmien hallintaa, kouluttautumiseen on

digitaalisuus varattava aikaa.

e | dhetteitd vastaanotetaan myds tyoterveyshuollosta ja
erikoissairaanhoidosta. Kun fyysinen palvelupiste poistuu,
asiakkaat toimittavat jatkossa lahetteen sahkoisen
tilauslomakkeen liitteena.

e Vilineiden ja tarvikkeiden toimitusten rullakkomaarat vahenevat
lantisen ja itaisen alueen terveysasemilla. Nasin terveysaseman
lastauslaiturin rullakko- ja lavamaara kasvavat viikkotasolla.

e Suoran kotijakelun lisays lisaa kuljetuksia toimittajalta asiakkaiden
kotiin.

e Asiakkaiden kulku terveysasemilla vahenee fyysisen
asiointipisteen seka noutokaappien poistumisen myaota.

e Kotijakelun lisays kasvattaa huoltovarmuutta. Varautumisen
nakokulmasta tunnistettu riskina tarvikkeiden valivarastointi
yhdessa toimipisteessa.

e Vuoropuhelu erikoissairaanhoidon, tyoterveyshuollon ja
perusterveydenhuollon valilld vahvistuu sairaanhoitajan
rekrytoimisen jalkeen.

e | dhiapteekkiverkoston laajentaminen lisaa alueellista yhteistyota

Ymparistdvaikutukset

Yhteistyo- ja apteekkien kanssa ja antaa jatkokehittamisen mahdollisuuksia.
kumppanuus- e Lahiapteekkiverkoston yllapito edellyttaa saannollista keskustelua.
vaikutukset e Jakeluyhteistyd perustuu vapaaehtoisuuteen, tunnistettu riski

muutoksille. Varasuunnitelmana akuuteissa tilanteissa voidaan
hyddyntaa Postin lokerikkopalvelua, jonka kayttéonotto
mahdollista viikon varoitusajalla tai jakaa tilapaisesti tarvikkeet
terveysaseman kautta.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

e Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsee tiedoksi maksuttomien hoitotarvikkeiden
tilaus- ja jakelukanavien uudistamisen.
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® Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelun
keskittamisesta Nasin terveysasemalle. Keskitetty toimipiste aloittaa toimintansa
02.01.2025 jalkeen.

Pykala tarkastetaan heti.

Paatos
e Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsi tiedoksi maksuttomien hoitotarvikkeiden
tilaus- ja jakelukanavien uudistamisen.
e Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti yksimielisesti maksuttomien hoitotarvikkeiden
jakelun keskittamisesta Nasin terveysasemalle. Keskitetty toimipiste aloittaa toimintansa
02.01.2025 jalkeen.

Pykala tarkastettiin heti.
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§104
Vastaus aluevaltuutettujen aloitteeseen: Lahiterveysasema hyvinvointiasemaksi
monituottajamallilla

[UHVADN0-2024-1836

Liitteet
1 Liite_Valtuustoaloite_Lahiterveysasema hyvinvointiasemaksi monituottajamallilla

Valmistelu ja lisatiedot:

vastuualuejohtaja (terveyspalvelut) Carita Schréder
kiinteistopaallikkd Riikka Hopealinna
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Aloitteen sisalto

Keskustan aluevaltuustoryhma on tehnyt aloitteen Idhiterveysasemien muuttamisesta
hyvinvointiasemaksi monituottajamallilla, jotta terveysasemien lahipalvelut voidaan
sailyttaa. Ita-Uudenmaan hyvinvointialueella sijaitsevien vaestopohjaltaan pienten
kuntien asukkaat ovat huolissaan palveluistaan. Aloitteessa Keskustan
aluevaltuustoryhma esittad, etta monituottajamallia kaytettaisiin mahdollisten
lakkauttamisten tai keskittamisten sijaan asukkaita paremmin huomioivana
palvelumuotona.

Monituottajamalli aloitteen idea on, etta perustason palveluja voidaan tuottaa
lahialueen asukkaille nykyisissa, sopivissa tiloissa. Mikali nykyiset tilat eivat vastaa
taman paivan tarpeisiin, aloitteen tekijat pyytavat selvittamaan vastaavia tiloja
nykyisten palveluiden laheisyydesta. Tuottajatahot voivat olla julkinen, yksityinen,
jarjestot (3. sektori) ja epavirallinen (4.sektori). Terveysasemalla voi olla julkisena
palveluna laakarin- ja terveydenhoitaja/sairaanhoitajan vastaanotto, neuvolapalvelut,
hammaslaakarin ja suuhygienistin vastaanotto esimerkiksi osana viikonpaivista,
sovittuina vastaanottoaikoina. Synergiaetua olisi mahdollista saada hajallaan olevien
toimistotilojen kayttdjille, esimerkiksi kotihoidon tyontekijéiden sosiaali- ja taukotilat.
Lisaksi aloitteentekijat ehdottavat, ettad naissa soteyksikdissa hyddynnettaisiin myos
etavastaanottojen mahdollisuus etatutkimusvalineistdineen niille asiakkaille, joilla ei
ole kotona omia laitteita sahkdisia terveydenhuolto- ja sosiaalipalveluja varten tai,
jotka eivat itsenadisesti kykene niita kayttamaan.

Samoja tiloja voisivat vuokrata myds yksityiset, vastaavien palvelujen tarjoajat.
Asiakkaiden palvelutarjontaa parantavat fysioterapeuttien, hierojien ja jalkahoitajien
palvelut. Apteekilla tai terveystuotteiden kaupalla voisi olla myds paikkansa
hyvinvointikeskuksessa. Samoin lisapalvelumahdollisuuksia toisivat kauneus- ja
terveysalan yrittajat. Jarjestot ja erilaiset toimijaverkostot voisivat vuokrata tilaa myos
tarpeisiinsa. Kunnat voisivat lisaksi jarjestaa tiloissaan asukaslahtoisesti asukkaiden
hyvinvointia tukevaa toimintaa. Muutos voidaan tehda kokeiluluontoisesti ja kokeilun
tuloksia voidaan hyddyntaa muissa vastaavissa hankkeissa.

Vastaus aloitteeseen
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Aloitteessa viitattaneen Ita-Uudenmaan vaestdpohjaltaan pienina kuntina
Lapinjarveen, Myrskylaan ja Pukkilaan, joissa kaikissa sijaitsee sosiaali- ja
terveysasema. Ita-Uudenmaan hyvinvointialueella on juuri meneillaan
palveluverkkoselvitystyd, joka voi muuttaa tilannetta. Palveluverkkoselvityksen ollessa
kesken, on vastauksen antaminen haastavaa mutta asiaa on kuitenkin haluttu lahtea
selvittaa nykytilakartoituksella. Selvityksessa keskitytdaan Lapinjarven ja Myrskylan
kuntiin, silla Pukkilan sosiaali- ja terveysaseman tilat sijaitsevat jo valmiiksi
Hyvinvointikeskus Onnissa. Hyvinvointikeskuksessa toimii sosiaali- ja terveysaseman
lisdksi kunnan tyollisyys-, seniori-, nuoriso- ja liikkuntapalvelut seka kiinteistohuollon ja
ruoka- ja siivouspalveluiden tyopisteita. Lisaksi Onnissa on uima-allas, kuntosali,
apteekki seka kuntalaisten ns yhteisena olohuoneena toimiva kahvio.

Valtuustoaloitteessa viitataan Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelle vuonna 2023
tulleeseen valtuustoaloitteeseen, jonka perusteella kyseisen hyvinvointialueen
aluehallitus paatti lahtea valmistelemaan Rajamaen terveysaseman muuttamista
monituottajamallin mukaiseksi hyvinvointiasemaksi. Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueelta saadun tiedon mukaan ei valmistelua Rajamaen terveysaseman
muuttamista hyvinvointiasemaksi ole viela edistetty. Perusteluna talle on se, etta
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue paatti palvelujen verkostosta kevaalla 2024.
Paatoksena oli, etta hyvinvointialueen nelja pieninta sosiaali- ja terveysasemaa
muutetaan soteyksikoiksi.

Soteyksikkdkonseptia paatettiin kokeilla ensin Jokelan terveysasemalla ja vasta sen
jalkeen hyvinvointialue voi antaa vastauksensa Rajamdaen terveysasemaa koskevaan
valtuustoaloitteeseen. Soteyksikkdkonseptissa hyvinvointialue vuokraa vain pienen
osan (noin 10 %) nykyisista tiloista ja tuottaa naissa tiloissa seka sosiaali- etta
terveydenhuollon palveluita raataldidyille potilas- ja asiakasryhmille. Palveluita ei siis
tuoteta kaikille alueella asuville, vaan vain tietyssa riskiryhmassa oleville kuntalaisille.
Muiden kuntalaisten palvelut keskitetaan isommille sosiaali- ja terveysasemille.
Jokelan soteyksikko on nyt toiminut vain vahan aikaa ja alustavan tiedon mukaan
kuntalaiset ovat olleet tyytyvaisia saamaansa palveluun, mutta henkildkunta ei koe
konseptia toimivana.

Soteyksikolta jaavia ylimaaraisia tiloja, kunta vuokraa muille terveysasematoimintaan
sopiville yrityksille. Hyvinvointialue tekee yhteisty6ta kunnan kanssa siing, etta
hyvinvointialueen asiantuntijat auttavat kuntaa pohdinnoissa siita millaiset yritykset
sopivat hyvinvointialueen palveluiden yhteyteen. Parhaimmillaan tama yhteistyd
edesauttaa kuntien ja hyvinvointialueen yhteista hyvinvointi- ja terveyden
edistamistyota. Kunnat ovat kiinnostuneet toimimaan vuokranantajina, silla heidan
tavoitteenansa saada lisaa yrityksia alueelle. Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen
kiinteistdpalveluilla ei talla hetkella ole kiinnostusta ryhtya vuokraamaan tiloja
eteenpain. Heilla ei ole resursseja, joita tarvitaan, jos he ryhtyisivat toimimaan tilojen
edelleen vuokraajina. Kuntien kiinnostusta vuokraustoimintaan ei ole selvitetty, koska
hyvinvointialueen nakdkulmasta kyseessa olevien kuntien vaestopohja on liian pieni
monituottajamalliin. Seka Rajamaen terveysaseman etta Jokelan terveysaseman
vaestdpohja on todella paljon suurempi kuin kyseessa olevien kuntien vaestémaara
yhteensa. Rajamadaen vaestdpohja on 12 000 ja Jokelan 7 000.

Pienen vaestdpohjan lisaksi Lapinjarven ja Myrskylan nykyiset toimitilat eivat
hyvinvointialueen kiinteistdpalveluiden nakdkulmasta sovellu suoraan toiminnoiltaan
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ja tilajarjestelyiltaan monituottajamalliin. Kyseessa olevilla alueilla muiden toimitilojen
tarjonta on vahaista. Kayttokelpoisempien tilojen |6ytaminen on epatodennakoista.
Myrskylassa samassa rakennuksessa kuin sosiaali- ja terveysasema sijaitsee jo
apteekki mutta kummallakin on oma sisaankayntinsa eika nailla kahdella toimijalla ole
yhteistiloja tai edes suoraa kulkua tilojen valilla. Myrskylan kunnan alueelta |16ytyy
terveys- ja hyvinvointialan yrityksia noin 10 kpl. Hyvinvointialueen kotihoidon
tyontekijoiden sosiaali- ja taukotilat sijaitsevat Myrskylassa hyvinvointialueen muissa
toimitiloissa. Lapinjarven kunnan alueelta 16ytyy terveys- ja hyvinvointialan yrityksia
noin 18 kpl. Lapinjarven sosiaali- ja terveysaseman kanssa samoissa tiloissa toimii
myds kotihoidon palvelut. Lisdksi rakennuksessa on kunnan kokoustiloja.

Aloitteessa nostettiin esiin myds tilojen hyddyntaminen etavastaanottoihin, joissa
etatutkimusvalineiston avulla pystyttaisiin tarjoamaan tata palvelua niille asiakkaille,
joilla ei ole kotona omia laitteita sahkoisia terveydenhuolto- ja sosiaalipalveluja varten
tai, jotka eivat itsenadisesti kykene niita kayttamaan. Etavastaanotolla kaytettavien
etadiagnostiikkalaitteiden kaytdssa tarvitaan ammattilaista paikalle, silla 1aakari katsoo
korvat, kuuntelee keuhkot jne. hoitajan avustuksella.

Jos kuntalainen tarvitsee laitteiden kayttoon teknista apua tai tukea, edellyttaisi se
hyvinvointialueen henkildkunnan lasnaoloa toimipisteessa koko ajan ja tama ei ole
mahdollista ainakaan Myrskylan toimipisteessa ja Lapinjarvellakin henkildkuntaa voi
olla ajoittain rajoitetusti lasna. Hyvinvointialue ei voi edellyttas, etta tiloissa toimivat
yksityiset yritykset auttaisivat kuntalaisia tietoteknisissa haasteissa.

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen tietosuojavastaavan nakoékulmasta tallaisen
etavastaanottotoiminnan tietosuojan jarjestaminen on haastavaa. Tilan, jossa
kasitellaan henkilon arkaluontoisia tietoja, pitaa olla lukittava, jotta estetdaan muiden
mahdollisuus paasta kasittelemaan toisen henkilon arkaluonteisia tietoja. Lukittavat,
erilliset tilat taas rajoittava tilojen yhteiskayttoa. Jos ei tila olisi lukittava, niin vahintaan
tiloihin pitaisi ostaa aanieristetty koppi, johon potilas voisi menna pitamaan
etavastaanottoa. Tallainen koppi ei valttamatta ole esteetdn ja sellaisia koppeja, johon
mahtuu mahdollinen avustaja myds mukaan, on hankalampi saada. Etavastaanottoa
varten tarkoitetun tilan aanieristyksen on oltava myo6s samaa luokkaa kuin tavallisen
vastaanottotilan. Siina ei myodskaan saa olla ikkunoita, joista toiset nakevat sisalle. Toki
toimintaan voi kayttaa nykyisia vastaanottohuoneita mutta se voi taas rajoittaa
yksityisten tahojen tilojen kayttéa.

My®s liikkuvat palvelut on huomioitava tapana kehittaa haja-asutusalueiden
palveluiden jarjestamista. Hyvinvointialue on saanut ehdotuksen rahoitushausta, jossa
hankkeessa olisi mukana 3 pk-yritysta seka tutkimuslaitoksia, kunnat ja
hyvinvointialue. Hankeideana on kehittaa ihmislahtdinen ja kokonaisvaltainen
hyvinvoinnin, terveyden edistamisen seka sote-palveluiden malli haja-asutusalueille
hyddyntaen nykyista palveluverkkoa. Pilotiksi ehdotettiin Lapinjarven terveysasemaa.
Tassa kohtaa, kun palveluverkkoselvityksen teko on viela kesken, hyvinvointialue ei
halunnut Idhted kehittamaan palveluita tallaisen hankkeen muodossa.

Yritysmaarien ollessa nain pienia ja palveluverkkoselvityksen teon ollessa kesken,
vastausehdotuksena on tassa kohtaa aluevaltuutettujen aloitteeseen, etta asiaa ei
selviteta nyt enempaa.

Ehdotus
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Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta esittaa Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen
hallitukselle ja edelleen aluevaltuustolle, etta edella esitetty annetaan vastauksena
valtuustoaloitteeseen.

Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti yksimielisesti esittaa Itd-Uudenmaan

hyvinvointialueen hallitukselle ja edelleen aluevaltuustolle, etta edella esitetty
annetaan vastauksena valtuustoaloitteeseen.
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Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, § 81,04.09.2024
Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, § 105, 02.10.2024

§105
Vammaispalveluiden asumisyksikko Sinikuusen muuttaminen yhteisoéllisesta asumisesta
ymparivuorokautiseksi asumisyksikoksi

IUHVADNOo-2024-3259
Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, 04.09.2024, § 81

Valmistelu ja lisatiedot:

palveluvastaava (asumispalvelut) Linda Ahonen
vastuualuejohtaja (perhe- ja sosiaalipalvelut) llona Koskenniemi
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Asumisyksikko Sinikuusi sijaitsee Porvoon Kevatkummussa, kerrostalon
ensimmaisessa kerroksessa. Asumisyksikdssa 11 asiakaspaikka ja henkildkunnan
maara on 5. Henkildkuntaa on paikalla 7.00-21.00 joka paiva, disin yksikossa ei ole
henkilokuntaa, vaan yksikdssa kaytetaan liikketunnistinta (halyttaa toiseen yksikkdon
jos huoneenovet/ulko-ovi avautuu). Valvontajarjestelmana toimii Tunstall.
Asumisyksikkd Oravamaki ottaa halytyksen vastaan ja kayvat Sinikuusessa
tarkistamassa halytyksen syyn ja selvittavat tilanteen.

Etelasuomen aluehallintovirasto on vuonna 2023 julkaissut tarkastuskertomuksen,
Alue Kehitysvammahuollon rajoitustoimenpiteiden suunnitelmallinen valvonta Eteld-
Suomen aluehallintovirastossa vuonna 2023, missa rajoitustoimenpiteet ja
kehitysvammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeus huomioidaan ja ohjataan.
Aluehallintovirasto on esimerkiksi todennut, etta yksikoissa ei voi olla liiketunnistimia
yleisena ratkaisuna vaan niiden kayton on perustuttava asiakkaiden yksil6llisen
tarpeen arviointiin ja arvioinnin on tapahduttava kehitysvammalain edellyttamalla
tavalla. Aluehallintovirasto on korostanut, etta rajoitustoimenpiteiden kaytto ei saa
perustua siihen, etta henkilostda ei ole riittavasti vastaamaan asiakkaiden palvelujen
tarpeen mukaisen palvelun toteuttamisesta. Lasna olevaa henkil6stda ei voi korvata
teknisten valvontalaitteiden avulla, kuten kameralla tai kuuntelulaitteella, koska tama
loukkaa asiakkaiden oikeutta yksityiselaman suojaan.

Sinikuusessa on kaytossa Tunstall valvontajarjestelma eika
rajoitustoimeenpidepaatoksia ole olemassa. llman minkaanlaista valvontaa asiakkaat
eivat selvia oisin yksin. Asiakaskunta ikaantyy ja heilla kaatumisriski on nyt jo
riskintekija. Noin 50 % asiakkaista ei pystyisi itse soittamaan/halyttamaan apua, jos
olisi tarve. Yhteisollinen asuminen ei ole riittava tuki talle asukaskunnalle.

Sinikuusessa asuu myds asiakkaita, jotka vaarantavat toisten asiakkaiden
turvallisuutta. Potilasturvallisuuden kannalta naille asiakkaille pitaisi [0ytaa uusi
asumispaikka, jos asumisyksikkda ei muuteta ymparivuorokautiseksi asumisyksikoksi.
Hyvinvointialueella ei ole talla hetkella vapaata sopiva paikkaa, joten paikka on
ostettava muualta. Ostopalveluna vaativa asiakas maksaisi noin 550 €/vrk, eli noin 200
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750 euroa vuositasolla. Jos Sinikuusi muutetaan ymparivuokotautiseksi
asumisyksikdksi, kustannus on kahden ohjaajaan palkka n 90 000 €/v. Ohjaajien tyo
hyddyntaisi kaikkia 11 yksikon asukasta ja parantaisi asiakasturvallisuutta.

Yksikdn henkildstd on esittanyt yhteiséllisen asumisyksikén muuttamista
ymparivuorokautiseksi asumispalveluyksikdksi. Yksikon henkildston kanssa on kayty
muutosneuvottelut 26.08.2024.

Muutoksen kustannukset 157 745,96 € syntyvat kahden henkilén palkkaamisesta.

Vuosipalkka 57 495,09
Sosiaali- ja elédkemaksut 26,56 %|[15 270,70
Sijaiskulut (~2 v) 2 798,68
Pyhapaivat (~1pva, 200% palkka + ilta+yo)

L i e . 274,93
Enintdan 11 pyhapaivaa/vuosi
Hallinnolliset kustannukset, vuoronvaihdot ym. (+4%) 3 033,58
Yhteensa /hlo 78 872,98

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa hyvaksya Sinikuusen yhteisollisen
asumispalveluyksikdn muuttamisen kolmivuoroyksikoksi.

Pykala tarkastetaan heti.

Kokouskasittely

Poytakirjaan merkittiin, etta jasen Meri Lohenoja poistui kokouksesta esteellisena
taman asian kasittelyn ajaksi (yhteisojaavi).

Paatos

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti yksimielisesti hyvaksya Sinikuusen
yhteisodllisen asumispalveluyksikdn muuttamisen kolmivuoroyksikoksi.

Pykala tarkastettiin heti.

Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, 02.10.2024, § 105

Valmistelu ja lisatiedot:

palveluvastaava (asumispalvelut) Linda Ahonen
vastuualuejohtaja (perhe- ja sosiaalipalvelut) llona Koskenniemi
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi
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Lautakunta on kasitellyt asiaa kokouksessaan 4.9.2024 § 81 ja Palveluiden
jarjestaminen -lautakunta paatti yksimielisesti hyvaksya Sinikuusen yhteisollisen
asumispalveluyksikdon muuttamisen kolmivuoroyksikoksi.

Pykala tarkastettiin heti.

Yhteistoimintamenettelyssa on ollut kuitenkin puutteita, koska jarjestdjen edustajat
eivat ole olleet erikseen kutsuttuina paikalla tilaisuudessa. Yksikdon muuttamisesta
kolmivuoroyksikoksi ei sinansa ole ollut erimielisyytta tai epaselvyytta, mutta tilaisuus
ei ole toteutettu muodollisesti oikein. Uusi kuuleminen on pidetty 20.9. 2024 ja
tilaisuudessa ovat olleet mukana ammattijarjestdjen edustajat.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa:

1. kumota 4.9.2024 § 81 tehdyn paatoksen, ja
2. hyvaksya Sinikuusen yhteisdllisen asumispalveluyksikon muuttamisen
kolmivuoroyksikoksi.

Pykala tarkastetaan heti.

Kokouskasittely
Merkitaan poytakirjaan, etta jasen Meri Lohenoja poistui kokouksesta
esteellisena (osallisuusjaavi) taman pykalan kasittelyn ajaksi klo 19.27 - 19.30.
Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti yksimielisesti:

1. kumota 4.9.2024 § 81 tehdyn paatoksen, ja

2. hyvaksya Sinikuusen yhteisollisen asumispalveluyksikon muuttamisen
kolmivuoroyksikoksi.

Pykala tarkastettiin heti.
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§106
Omaishoidon tuen palkkiot 1.1.2025 alkaen

IUHVADNO0-2024-3665

Valmistelu ja lisatiedot:
vastuualuejohtaja (perhe- ja sosiaalipalvelut) llona Koskenniemi
etunimi.sukunimi(at)itauusimaa.fi

Omaishoidolla tarkoitetaan vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilon hoidon ja
huolenpidon jarjestamista kotioloissa omaisen tai muun hoidettavalle Iaheisen
henkilén avulla. Omaishoidon tuki on lakisaateinen harkinnanvarainen sosiaalipalvelu,
joka on osa sosiaali- ja terveyspalvelujen kokonaisuutta. Omaishoidon tuella
tarkoitetaan kokonaisuutta, joka muodostuu hoidettavalle annettavista tarvittavista
palveluista sekd omaishoitajalle annettavasta hoitopalkkiosta, vapaasta ja omaishoitoa
tukevista palveluista. (Laki omaishoidon tuesta 937/2005).

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta on kokouksessaan 15.2.2023 § 9 paattanyt, etta
omaishoidon tuki jaetaan kolmeen hoitoisuusluokkaan:

e | Alin hoitoisuusluokka - hoitoa ja huolenpitoa saannoéllisesti joka paiva
e || Keskimmainen hoitoisuusluokka - Hoitoa ja huolenpitoa
saanndllisesti vuorokauden eri aikoina
e |l Ylin hoitoisuusluokka - Hoitoa ja huolenpitoa yhtajaksoisesti tai |lahes
yhtajaksoisesti
Kriteerit ovat samat kaiken ikaisilla asiakkailla. Lapsilla huolenpidon tarvetta verrataan
aina poikkeamana ikatasoon nahden.
Omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) 3 8:n mukaan hyvinvointialue voi
mydntaa omaishoidon tukea, jos kaikki lain edellyttamat tarpeet tayttyvat:

1. Tuen myodntaminen perustuu kokonaistilanteen yksilolliseen arviointiin, jossa
huomioidaan omaishoitajan antaman hoidon vaativuus ja sitovuus seka
valvonnan ja ohjauksen tarve. Jotta omaishoidon tuen mydntamisperusteet
tayttyvat, tulee autettavalla henkildlla olla tilanne, joka oikeuttaisi
sosiaalihuoltolain ja/tai vammaispalvelulain mukaisten palvelujen asiakkuuteen.
Tata varten ei riita tavanomainen avunanto perheenjasenten kesken tai vastuu
toisistaan perheessa, vaan henkild tarvitsee hoitoa tai huolenpitoa kotioloissa
alentuneen toimintakyvyn, sairauden tai vamman tai muun vastaavan syyn
vuoKksi;

2. hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle Iaheinen henkilé on valmis

vastaamaan hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten palvelujen avulla;

hoitajan terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon asettamia vaatimuksia;

4. omaishoito yhdessa muiden tarvittavien sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa on
hoidettavan hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden kannalta riittava;

5. hoidettavan koti on terveydellisilta ja muilta olosuhteiltaan siella annettavalle
hoidolle sopiva.

w
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Omaishoidon tuesta annetun lain 7 8:n mukaan tuen tarve maaritellaan hoito- ja
palvelusuunnitelmassa. Talla varmistetaan hoidettavalle seka hoitajalle riittava tuki.

Omaishoidon tuen tavoitteena Ita-Uudenmaan hyvinvointialueella on tukea ja
mahdollistaa kotona toteutettavaa hoivaa ja ehkaista asiakkaiden tarvetta siirtya kodin
ulkopuolelle saanndllisen ymparivuorokautisen palveluasumisen piiriin.

Kriteerit ovat samat kaiken ikaisilla asiakkailla. Lapsilla huolenpidon tarvetta verrataan
aina poikkeamana ikatasoon nahden.

[td&-Uudenmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto on kokouksessaan 13.12.2022
kohdentanut omaishoidontuen palkkioihin 700 000 euron lisayksen, joka
kohdistettaisiin maksuluokkien korottamiseen. Vuodelle 2023 omaishoidontukeen on
budjetoitu yhteensa 5 000 000 euroa. Vuoden 2024 omaishoidontukeen tuli
indeksikorotukset.

Vuoden 2023 elokuussa omaishoitajia ikdantyneiden, yli 65-vuotiaiden palveluissa oli
346 ja elokuussa 2024 omaishoitajia 359. Alle 65-vuotiaiden omaishoitajia oli
elokuussa 2023 314 ja vuoden 2024 elokuussa 307 omaishoitajaa. Omaishoidon
korotuksilla ei siis nayttaisi olevan vaikutusta siihen ryhdytadnké omaishoitajaksi vai
ei. Toivottua muutosta ei kuitenkaan saatu korotuksella aikaan. Omaishoitajien
lukumaara on pysynyt ennallaan.

Sosiaali- ja terveysministerion mukaan omaishoidon tuen valtakunnallisen
suosituksen mukaan omaishoidon tuen hoitopalkkion véhimmaismaara on 1.1.2024
lukien 461,99 euroa kuukaudessa. Hoidollisesti raskaan siirtymavaiheen aikana
maksettava hoitopalkkio on vahintaan 923,99 euroa kuukaudessa.

Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen omaishoidontuki | 525,35€, Il 945,63€ ja Il raskaan
siirtymavaiheen tuki 1395,56 € on valtakunnallisesti vertailtuna korkeammalla tasolla
ja ylittda myos THL:n suosituksen omaishoidontueksi.

Palkkioiden korottamisen sijaan omaishoitajille tehdyn kyselyn perusteella voidaan
todeta, etta tuen ja ohjauksen tarve on omaishoitajien hyvinvoinnin ja jakamisen
kannalta palkkiota merkittdvampaa. Omaishoitajien tueksi ollaankin palkkaamassa
2025 vuoden alussa nykyisten kolmen sosiaaliohjaajan lisaksi viela neljas
sosiaaliohjaaja omaishoitajien tueksi. Tavoitteena on rohkaista pitamaan
omaishoitajille kuuluvien vapaiden pitamistd, osallistumaan terveystarkastuksiin ja
koulutuksiin seka muun tuen vastaanottamista.

Itd&-Uudenmaan hyvinvointialueen taloudellinen tilanne edellyttda tuottavuusohjelman
mukaisia toimia talouden tasapainottamiseksi. Laskemalla omaishoidontuen | tason
palkkiota Sosiaali- ja terveysministerion madritteleman ja THL:n suositusten
mukaiselle (joka vuonna 2024 on 461,99 €) tasolle ja laskemalla Ita-Uudellamaalla
kaytossa olevaa Il vaativuusluokkaa 700 € tasolle tuottaa vuositasolla miljoonan euron
saaston. Ehdotetaan, etta taso Il 1395,56 € sailyisi nykyisella tasolla. Tama
saavutettava saastdé on myds huomioitu vuoden 2025 talousarviossa.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:
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Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa esittaa aluehallitukselle
omaishoidontuen palkkioiden myéntamista seuraavasti:

e | Alin hoitoisuusluokka: Sosiaali- ja terveysministerion maarittelema ja THL:n
suositusten mukainen vuodelle 2025

e || Hoitoisuusluokka: 700,- € /kk (plus lakisaateinen indeksikorotus)

e |l Hoitoisuusluokka: 1.395,56 €/kk (sdilytetaan ennallaan ja lisataan
lakisdateinen indeksikorotus)

Hinnat astuvat voimaan 01.01.2025 alkaen.
Pykala tarkastetaan heti.

Kokouskasittely

Jasen Markus Pietikdinen teki muutosesityksen jasen Meri Lohenojan kannattamana,
ettd Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa esittaa aluehallitukselle ettei
omaishoidon palkkioita lasketa.

Suoritetussa danestyksessa, jossa pohjaehdotusta kannattavat aanestivat "Jaa” ja
jasen Pietikaisen muutosehdotusta kannattavat aanestivat "Ei”, muutosehdotus voitti
aanin 11 (Andersin, Eloranta, Kykkéanen, Lohenoja, Haverinen, Hoffrén, Kivineva,
Munkberg, Pietikdinen, Stenberg, Suominen) - 0.

Paatos

Palveluiden jarjestdminen -lautakunta paatti adnestyksen jalkeen yksimielisesti esittaa
aluehallitukselle ettei omaishoidon palkkioita lasketa.

Pykala tarkastettiin heti.
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§107
Viranhaltijoiden paatospoytakirjat (hyvinvointialuelaki 97 §)

Seuraavat viranhaltijat ovat lahettaneet paatosluettelonsa:

Palveluvastaava, aikuissosiaalityd ja monialaiset sosiaalipalvelut
Palvelussuhdeasiat:

§ 32 Valintapaatos, sosiaaliohjaajan virka aikuissosiaalitydhon, 25.09.2024

§ 33 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka aikuissosiaalitydhon, 25.09.2024

Palveluvastaava, lastensuojelu

§ 13 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka lastensuojeluun, 26.09.2024
§ 14 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka lastensuojeluun, 26.09.2024
§ 15 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka lastensuojeluun, 26.09.2024

Sosiaali- ja terveysjohtaja

Hankintapaatokset:

§ 396 Hankintapaatds sosiaali- ja terveydenhuollon henkilokuljetuspalveluiden
dynaamisessa hankintajarjestelmassa / rinnakkainen sisainen kilpailutus luokissa 1, 2,
3ja4,05.09.2024

§8 397 Palvelusetelipaatdés / ANNU Group Oy, 09.09.2024

§ 398 Palvelusetelipaatds / Hoivaklinikka, 10.09.2024

§ 399 Pienhankinta - Ymparivuorokautinen palveluasuminen 1.9.2024 - 28.2.2025/
Attendo Lapinjarven Tyrsky, 18.09.2024

8 400 Palvelusetelipaatds /Naperopalvelut, 23.09.2024

Palvelussuhdeasiat:

8 401 Perhe- ja sosiaalipalveluiden vastuualuejohtajan valinta viransijaistuuteen
maaradajaksi 01.10.2024 - 30.09.2026, 26.09.2024

Vastuualuejohtaja, ikdantyneiden palvelut
Hankintapaatokset:
8 17 Palvelusetelipaatds / Hoivatiimi Avino, 11.09.2024

Vastuualuejohtaja, perhe- ja sosiaalipalvelut
8§ 37 Palvelusetelipaatds / Soderkullan hoivapalvelut, 10.09.2024
§ 38 Palvelusetelipaatds / Suomen Seniorihoiva, 11.09.2024

Vastuualuejohtaja, terveyspalvelut
Palvelussuhdeasiat:
§ 27 Valintapaatos, terveyskeskussairaala palveluiden esihenkil®, 10.09.2024

Ehdotus

Puheenjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsee viranhaltijoiden paatdkset tiedoksi ja
ilmoittaa viranhaltijoille ettei se kayta paatodksiin hyvinvointialuelain 97 §:n mukaista
otto-oikeuttaan.

Paatos
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Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsi viranhaltijoiden paatdkset tiedoksi ja
paatti yksimielisesti olla kayttamatta hyvinvointialuelain 97 §:n mukaista otto-
oikeuttaan.
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§108
Tiedoksi

Liitteet
1 Liite 1: Avin ja Valviran paatokset ja ilmoitukset
2 Liite 2: VH-paatos otto-oikeus 23.08.2024

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsee tiedoksi seuraavat saapuneet
kirjelmat, paatokset ym.:

1
Valviran ja aluehallitusviraston paatokset ja ilmoitukset (liitteet 1).

2

Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan puheenjohtajan paatdkset koskien otto-
oikeutta viranhaltijapaatkoksiin (liite 2).

Ehdotus

Merkitaan tiedoksi.

Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsi asiat tiedoksi.
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§109
Ajankohtaiset asiat

Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan jasenia informoidaan ajankohtaisista asioista.

e [t3-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus pyytaa lausuntoa
palveluverkkosuunnitelman luonnoksesta hyvinvointialueen palveluiden
jarjestaminen -lautakunnalta. Lausunto pyydetaan 7.11.2024 klo 16.00
mennessa.

Ehdotus

Merkitaan tiedoksi.

Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsi ajankohtaiset asiat tiedoksi.
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§110
Muut asiat

Palveluien jarjestaminen -lautakunnan jasenet kasittelevat muita asioita.

Ehdotus

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsee muut asiat tiedoksi.

Kokouskasittely

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsi tiedoksi, etta jatkossa lahetetaan Ita-
Uudenmaan hyvinvointialueelta sahkdpostia ainoastaan jasenten @itauusimaa.fi
sahkodpostiosoitteisiin.

Paatos

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsi muut asiat tiedoksi.
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Aluehallitus, § 215,26.09.2024
Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, § 111, 02.10.2024

§111
Ité-Uudenmaan hyvinvointialueen palveluverkkosuunnitelma

IUHVADNO-2023-4145

Aluehallitus, 26.09.2024, § 215

Liitteet
1 Liite_1_Palveluverkkosuunnitelma 2025-2026, luonnos 0.1
2 Liite_2_Taustamateriaali, palveluverkkoselvitys
3 Bilaga_1_Servicenatverksplan 2025-2026, utkast 0.1

Valmistelu ja lisatiedot:

vs hoitotydn johtaja Heidi Hovisilta
kehittamispaallikké Ann-Sofie Nylund
hyvinvointialuejohtaja Max Lonnqvist

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosaanndn 268 mukaan aluehallitus vastaa
jarjestamisvastuun toteutumisesta ja palveluverkkoselvityksen valmistelusta,
seurannasta ja arvioinnista. Ita-Uudenmaan hyvinvointialue on valmistellut
palveluverkkosuunnitelmaa virkatydna osana muutosohjelmaa.
Palveluverkkosuunnitelma on koostettu vastuualueiden tekemista esityksista
hyvinvointialueen taloustilanne huomioiden. Téman lisaksi Accenture Oy tuottaa
taustamateriaalia palveluverkkoselvitysta varten.

Selvityksessa tarkastellaan palveluntuotannon nykytilaa ja tulevaisuutta, huomioiden
kaynnissa oleva muutosohjelma, palvelujen saatavuus ja saavutettavuus,
palvelutoiminnan tehostaminen digitaalisilla ja liikkuvilla ratkaisuilla,
kustannusvaikutukset seka palvelustrategia. Accenturen tuottama materiaali sisaltaa
palveluiden kysyntaan nojaavan analyysityokalun seka skenaariotarkastelun. Naissa
on hyddynnetty Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen ominaispiirteet, vdestdennuste ja
vaeston sijoittuminen alueella, ikdjakauma, palveluverkon nykytila ja palvelun tarve.
Tiedot selvitykseen on keratty avoimista tietolahteista ja niitéa on taydennetty
hyvinvointialueen tuottamilla tiedoilla.

Palveluverkkoselvityksen taustamateriaalin valmistelua on seurattu ohjausryhmassa,
johon ovat kuuluneet hyvinvointialuejohtaja, sosiaali- ja terveysjohtaja, vastuualue- ja
professiojohtajat, hallintojohtaja, kiinteistopaallikko, kehittamispaallikko ja
henkiloston edustajat. Taman lisaksi henkildsto on osallistunut materiaalin
tuottamiseen muun muassa Accenturen jarjestamissa tyopajatydskentelyissa.

Palveluverkkoselvitys valmistuu marraskuun 2024 alussa ja sita kasitellaan
aluehallituksessa seuraavan kerran 14.11.2024.

Ehdotus

Hyvinvointialuejohtaja:
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Aluehallitus paattas, etta

1. Ita-Uudenmaan hyvinvointialue pyytaa lausuntoa liitteena olevasta
palveluverkkosuunnitelman luonnoksesta Askolan, Lapinjarven, Loviisan,
Myrskylan, Porvoon, Pukkilan ja Sipoon kunnilta seka hyvinvointialueen
lautakunnilta ja vaikuttamistoimielimilta. Lausuntoja pyydetaan 7.11.2024 klo
16.00 mennessa.

2. Itd&-Uudenmaan hyvinvointialueen asukkaille annetaan mahdollisuus
kommentoida palveluverkkosuunnitelman luonnosta kahden viikon ajan
avoimen verkkosivun valityksella ajalla 30.9.-13.10.2024.

Kokouskasittely

Poytakirjaan merkittiin, etta tama asia kasiteltiin kokouksen viimeisena asiana. Lisaksi
poytakirjaan merkittiin, ettad varapuheenjohtaja Riku Honkasalo, jasen Kevin Servin
seka varajasen Satu Lindgren poistuivat esteellisina (yhteisojaavi, kunnanhallituksen
jasen) kokouksesta ennen asian kasittelya klo 20.02.

Paatos
Aluehallitus paatti, etta

1. Itd-Uudenmaan hyvinvointialue pyytaa lausuntoa liitteend olevasta
palveluverkkosuunnitelman luonnoksesta Askolan, Lapinjarven, Loviisan,
Myrskylan, Porvoon, Pukkilan ja Sipoon kunnilta seka hyvinvointialueen
lautakunnilta ja vaikuttamistoimielimilta.

2. Lausuntoja pyydetaan 7.11.2024 klo 16.00 mennessa. Itd-Uudenmaan
hyvinvointialueen asukkaille annetaan mahdollisuus kommentoida
palveluverkkosuunnitelman luonnosta kahden viikon ajan avoimen verkkosivun
valityksella ajalla 30.9.-13.10.2024.

Asia tarkastettiin heti.

Palvelujen jarjestaminen -lautakunta, 02.10.2024, § 111

Valmistelu ja lisatiedot:

vs hoitotydn johtaja Heidi Hovisilta
kehittamispaallikkd Ann-Sofie Nylund
hyvinvointialuejohtaja Max Lonnqvist

Tiedoksi:

Aluehallitus pyytaa Palveluiden jarjestaminen -lautakuntaa antamaan lausuntonsa
07.11.2024 klo 16.00 mennessa.

Valmistellaan seuraavaan Palveluiden jarjestaminen -lautakunnan kokoukseen
06.11.2024.

Ehdotus

Merkitaan tiedoksi.
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Kokouskasittely
Poytakirjaan merkitaan, etta esteelliset jasenet eivat voi lausua lautakunnan nimissa.

Lausunnot pyydetaan tomittamaan lautakunnan sihteerille sdhkdpostiin viimeistaan
23.10.2024.

Paatos
Palveluiden jarjestaminen -lautakunta merkitsi asian tiedoksi.
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Muutoksenhakukielto
8§97, 898, 899, 8100, 8104, 8106, 8107, 8108, 8109, 8110, 8111

Muutoksenhakukielto
Paatokseen, joka koskee vain asian valmistelua tai taytantéénpanoa, ei saa tehda

oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta.

Sovelletaan lakia hyvinvointialueesta, lainkohta: 8 141.
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Oikaisuvaatimus
8101, 8102, 8103, 8105

Oikaisuvaatimusohje
Hyvinvointialuelaki 139 8.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

® se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen), seka
® hyvinvointialueen jasen.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
madraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukiolon paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta ndytetd, kolmantena
paivana viestin lahettamisesta.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Ita-Uudenmaan aluehallitus ja
lautakunnat seka niiden jaoston ja alaisen viranomaisen paatoksesta asianomaiselle
toimielimelle.

Oikaisuvaatimus toimitetaan kirjaamoon.

Yhteystiedot, posti- ja kayntiosoite:

Itd&-Uudenmaan hyvinvointialueen kirjaamo

WSOY-talo, Mannerheiminkatu 20 K 3 krs, 06100 Porvoo

Sahkdpostiosoite: kirjaamo(at)itauusimaa.fi
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 - 15.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatos, johon haetaan oikaisua
® miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
® milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myos sahkdpostiosoite.

Péytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Ita-Uudenmaan
aluehallituksen kirjaamosta.
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Tidpunkt ~ 02.10.2024, kl 16:30 - 20:03

Itd&-Uudemaan pelastuslaitos, Ruiskumestarinkatu 2, 06100 Porvoo / Raddningsverket i

Motesplats Ostra Nyland, Sprutméstaregatan 2, 06100 Borga

Behandlade arenden

§97 Métets laglighet och beslutforhet

§98 Val av protokolljusterare

§99 Godkdnnande av féredragningslistan

§100 Ekonomiplan 2025 (Social- och hdlsovarden)

§101 Tackningsgrad for serviceboende med heldygnsomsorg
§102 Tackningsgrad for gemenskapsboende

Centralisering av utdelningen av avgiftsfria férbrukningsartiklar i Ostra Nylands

5103 valfardsomrade

Svar pa motion inlamnad av ledaméter i valfardsomradesfullmaktige: Gor

§104 e . A . o
narhalsostationer till valfardsstationer med en modell med manga producenter

Ombildning av handikappservicens boendeenhet Sinikuusi fran att vara en
§105 enhet for gemenskapsboende till en enhet fér boendeservice med
heldygnsomsorg

§ 106 Arvoden for narstaendevardare fran och med 01.01.2025

§107 Tjansteinnehavarnas beslutsférteckningar (valfardsomradeslagens 97 §)
§108 Fér kdinnedom

§109 Aktuella arenden

§110 Ovriga drenden

Tillaggsrubriker

§111 Servicenatverksplan fér Ostra Nylands valfardsomrade
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Narvarande medlemmar
Stefan Andersin, suppleant
Anna-Mari Eloranta, pj. /ordférande: 8 97-99 & 101-111 /jaavi /jav 8100, ordférande
Jarkko Haverinen
Irmeli Hoffrén
Sanna Kivineva
Olli Kyykkanen, suppleant
Meri Lohenoja, jaadvi /jav 8100 & §105
Tove Munkberg
Markus Pietikainen
Pamela Stenberg
Tero Suominen, jaavi /jav 8100
Jari llkka, § 100, suppleant, anlande 16:35, avlagsnade sig 18:29
Sanna Tiivola, 8 100, suppleant, anlande 16:35, avlagsnade sig 18:29

Ovriga narvarande
Marja Lahti-Elers, johdon assistentti /ledningens assistent, sekreterare
Maija Aatelo, vammaisneuv. ed. / repr.for radet for pers. m. funktionsnedsatt.
Juha Huotari, 897 - 100, vanhusneuvoston edustaja /representant for dldreradet,
avlagsnade sig 18:28
Annika Immonen, sosiaali- ja terveysjohtaja /social- och halsovardsdirektor
Hanna Kaunisto, vs. vast.aluejoht. (peso)/ tf. ansv.omr.dir (fam. o soc. tjanst)
Arto Kujala, §98 - 111, aluehallituksen edustaja /omradesstyrelsens representant,
anlande 16:34
Max Lénnqvist, 897 - 100, hyvinvointialuejohtaja /valfardsomradesdirektor, avlagsnade
sig 18:29
Kirsi Oksanen, vast.aluejoht.(lkdant. palv.) /ansv.omr.dir. (tjanst. for aldre)
Carita Schroder, vast.aluejoht.(terv.palv.) /ansv.omr.dir. (hals.vardstjanst.)

Franvarande
Micaela Roman, ordférande
Roy Harkimo
Rasmus Heino, nuorisovaltuuston edustaja /representant for ungdomsfullmaktige
Juha Kittila

Mikaela Nylander, aluehallituksen pj. /valfardsomradesstyrelsens ordf.
Pehr Sveholm

Signaturer

Anna-Mari Eloranta Marja Lahti-Elers
Ordférande Sekreterare

Protokolljustering
Protokollet har justerats och godkants
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Irmeli Hoffrén Sanna Kivineva

Pamela Stenberg, pj 8 100 /ordférande §
100

Poytakirja on sahkoisesti tarkastettu
/Protokollet ar elektroniiskt undertecknat

¢ visma sign



Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 7/2024 4 (46)
Namnden fér ordnande av tjanster 02.10.2024

§97
Métets laglighet och beslutforhet

Motets lagenlighet och beslutférhet konstateras.

Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga (144 8) ska moteskallelsen skickas tre
dagar fore motet. Inom samma tid ska det informeras om motet pa valfardsomradets
webbplats i det allmanna datanatet (145 8).

Kallelsen har skickats till ledaméterna 27.09.2024 och samtidigt publicerats pa Ostra
Nylands valfardsomrades webbplats.

Beslutsforslag

Motet konstateras lagenligt sammankallat och beslutfort.

Métesbehandling
Det antecknas i protokollet att Anna-Mari Eloranta fungerade som métets ordférande.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster forrattade namnupprop och konstaterade vilka
ledamoter som meddelat forhinder och vilka ersattare som kallats till motet och
konstaterade att motet ar lagenligt sammankallat och beslutfort.
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§98
Val av protokolljusterare

Val av protokolljusterare till motet.

Nar protokollet ar fardigt skickar sekreteraren protokollet till ordférande och de
utsedda protokolljusterarna for att justeras elektroniskt.

Beslutsférslag

Namnden for ordnande av tjanster valjer Irmeli Hoffrén och Juha Kittila till motets
protokolljusterare.

Métesbehandling
Antecknas i protokollet att omradesstyrelsens representant Arto Kujala anlande till
motet under behandlingen av paragraf 898 kl. 16.34.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster valde enhalligt Irmeli Hoffrén och Sanna Kivineva
till motets protokolljusterare.
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§99
Godkannande av foredragningslistan

De arenden som behandlas vid namnden for ordnande av tjansters moéte har pa
forhand meddelats genom en moteskallelse med atféljande foredragningslista.

Enligt 116 § i forvaltningsstadga for Ostra Nylands valfardsomrade ska drendena
behandlas i den ordning som anges i foredragningslistan, om inte namnden for
ordnande av tjdnster beslutar ndgot annat.

Beslutsforslag

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att godkanna féredragningslistan till
arbetsordningen vid sammantradet.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster godkande enhalligt foredragningslistan till
arbetsordningen vid sammantradet.
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§100
Ekonomiplan 2025 (Social- och halsovarden)

IUHVADNO0-2024-1929

Bilagor
1 Liite: Henkildstésuunnitelma 2024-2025 muutokset
2 Liite: Henkilostésuunnitelma yhteenveto 2025
3 Liite: Sote talousarvioesitys 2025 paivitetty 02.10.2024

Beredning och tillaggsuppgifter:

social- och halsovardsdirektor Annika Immonen
ekonomidirektor Minna Sevén

revisionschef Annette Povenius

ansvarsomradesdirektorerna Kirsi Oksanen och Carita Schroder
tf. ansvarsomradesdirektor Hanna Kaunisto
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Enligt 75 § i férvaltningsstadgan for Ostra Nylands valfardsomrade godkanner
valfardsomradesstyrelsen planeringsramarna och anvisningar for hur budgeten ska
goras upp. Ekonomiplaneramen fér 2025-2027 har godkants vid
valfardsomradesstyrelsens sammantrade 30.5.2024 (§ 137) och tillsdnts namnderna
och sektorerna for att utgdra grund for budgetberedningen. Enligt 27 8 i
férvaltningsstadgan fér Ostra Nylands vélfardsomrade har namnden fér ordnande av
tjianster till uppgift att lagga fram ett forslag till verksamhets- och ekonomiplan for
serviceproduktionen inom social- och halsovardstjanster samt till investeringsplan for
valfardsomradesstyrelsen och vidare for valfardsomradesfullmaktige.

Det foreskrivs i lagen om valfardsomraden (611/2021) att valfardsomradesfullmaktige
fore utgangen av varje ar ska godkanna en budget for valfardsomradet for det
foljande kalenderaret. Budgeten ska iakttas i valfardsomradets verksamhet och
ekonomi (115 8). Budgeten innefattar en investeringsplan och en ekonomiplan for
minst tre ar av vilka budgetdret ar det forsta. Budgeten ska innehalla de anslag och
berdknade inkomster som uppgifterna forutsatter. Dessutom ska den innehalla en
redogorelse for hur finansieringsbehovet ska tackas utan langfristiga lan. Planen ska
vara i balans eller uppvisa ett 6verskott senast vid utgangen av det andra aret efter
budgetaret.

Ett eventuellt underskott i balansrakningen ska tackas inom tva ar fran ingangen av
det ar som foljer efter det att bokslutet faststalldes.

Ostra Nylands vélfardsomréades bokslut fér 4r 2023 visade ett underskott pa 34,6
miljoner euro, och 2024 ars budget har ett underskott pa 15,8 miljoner euro.

Enligt prognosen i deldrsrapporten 1-6/2024 uppgar underskottet for ar 2024 till 46,6
miljoner euro. Valfardsomradet ska i sin budget och i sin ekonomiplan fér aren 2025-
2027 kunna visa att man lyckas tacka 2023-2024 ars underskott fram till slutet av ar
2026.

Strategiska prioriteringsomraden for aren 2025-2027
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Social- och halsovarden tillhandahaller hogkvalitativa och tillrackliga tjanster som ar
latta att nd och som produceras kostnadseffektivt. Tonvikten i tjansterna flyttas fran
tyngre tjanster till férebyggande tjanster. | det ramverk som reglerar produktion av
tjidnster ingar ocksa olika lagstiftade personaldimensioneringar och tidsfrister som
galler vantetider.

Produktivitetsprogrammet forutsatter att alltmer kostnadseffektiva tjanster
produceras. Tjansterna ska trots sparkraven tillhandahallas sa att kvaliteten ar hog
och pa det satt som lagen forutsatter. Malet med produktionen av social- och
halsovardstjanster ar att invanarna i regionen ska fa de tjanster som de behover.
Satten att producera tjanster utokas till exempel genom utbyggnad av de digitala
tjiansterna. Tjansterna produceras bade i egen regi och som kopta tjanster.

Ett centralt mal ar ocksa ett hogklassigt ledarskap som ar beharskat, transparent och
forutsagbart. Den mest vardefulla resursen inom social- och halsovardsvasendet ar
personalen. Man bor sorja for tillgangen pa personal, for dess kompetens och for att
den ska orka med sitt arbete.

Riskbedomning

De storsta riskerna fér verksamheten inom social- och hélsovardsvasendet vid Ostra
Nylands valfardsomrade beddms vara finansieringen och tillgangen pa personal.

Hosten 2024 var personalbristen mindre an hésten 2023. Trots detta maste man i
fraga om tillgdngen pa personal annu ar 2025 delvis fylla luckor genom att anlita
bemanningsarbete. Rekryteringssvarigheter forekommer sarskilt betraffande
personal inom vard- och omsorgssektorn, lakare, socialarbetare och psykologer.
Personaldimensioneringen bestams genom lagstiftning, och genomférandet av den
foljs noga upp pa manga hall.

Produktivitetsprogrammet forutsatter en effektivisering av tjansterna, och
genomférandet av en sadan forutsatter flera besvarliga beslut om sattet att
producera tjanster och delvis ocksa om vilka social- och halsovardstjanster som
tillhandahalls och var det gors. Besluten bor fattas i snabb takt sa att de besparingar
som efterstravas ska kunna astadkommas fore utgdngen av 2026.

HUS-sammanslutningens budget

Sammanslutningens stdmma beslutade att budgetramen fér HUS-
sammanslutningens medlemsavgiftsandel for ar 2025 uppgar till 2 290 295 127 euro,
vilket anvisas for finansiering av HUS:s basverksamhet. Namnda beslut ligger till grund
for beredningen av valfardsomradets budget. Pa basis av beslutet har man hanfért en
andel som motsvarar den faktiska anvandningen ar 2023 (6,38 procent). Fran detta
har man dragit av 2,7 miljoner euro for Palliativt centrum, eftersom verksamheten
overfors till valfardsomradet 1.1.2025. Budgetforslaget for den specialiserade
sjukvarden for ar 2025 har berdknats enligt foljande formel: 2 290 295 127 x 0,0638 -
2 700 000 = 143 420 829 euro. Samjourens andel var 1,7 miljoner euro. Med tanke pa
att budgeten ska halla streck ar rambudgetering utmanande. Till exempel ar 2024 ar
ramen for den specialiserade sjukvarden i 6stra Nyland cirka 134 miljoner euro, men
anvandningen av tjanster eller den kalkylerade kostnaden ar enligt prognosen nastan
152 miljoner euro. Dessutom bokférs dgarnas underskott i forhallande till deras
agarandel i HUS-sammanslutningen. Om efterfragan pa och anvandningen av tjanster
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fortsatter att 6ka, ar reserveringen for ar 2025 underdimensionerad, |3t vara att den
baserar sig pa stammans beslut och dgarnas vilja samt pa balanseringsskyldigheten.
Dessutom har Tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden Valvira dlagt
fjorton valfardsomrdaden och HUS-sammanslutningen att vidta atgarder for att
vantetiderna till icke-bradskande specialiserad sjukvard ska vara i 6verensstammelse
med lagen senast 31.3.2025.

De ska ge Valvira en utredning om de atgarder som vidtagits samt uppdaterade
uppféljningsuppgifter om vantetiderna senast 16.4.2025. Om kostnaderna for den
specialiserade sjukvarden inte fas battre under kontroll, har det en betydande
inverkan pa valfardsomradets hela ekonomi. Den specialiserade sjukvarden upptar
cirka en tredjedel av budgeten fér Ostra Nylands valfardsomrade.

Forslag till budget for ar 2025 och investeringsplan fér aren 2025-2028

Social- och hélsovardssektorn har berett budgetforslaget for ar 2025 i enlighet med
den ram som valfardsomradesstyrelsen faststallt 30.5.2024. | budgetforslaget ar
skillnaden jamfoért med rambeslutet -13 814 105 euro.

Enligt social- och halsovardsvasendets budgetforslag ar verksamhetsintakterna 36,1
miljoner euro, vilket &r 0,8 miljoner euro mera an i den godkanda ramen. | synnerhet
inom ansvarsomradet for familje- och socialtjanster forutspas det att
verksamhetsintakterna for 2024 dverstiger det budgeterade beloppet, varfor
verksamhetsintakterna i budgetférslaget for 2025 har hojts i motsvarande grad.
Dessutom har intdkterna inom ansvarsomradet for gemensamma hélso- och
sjukvardstjanster hojts pa basis av forslaget till andring av férordningen om
klientavgifter inom social- och halsovarden.

Enligt budgetforslaget uppgar sektorns verksamhetskostnader till 418,0 miljoner euro.
Med andra ord ar 6verskridningen jamfért med den godkanda ramen 14,6 miljoner
euro. Sektorns verksamhetskostnadsram for ar 2025 ar tamligen malinriktad jamfort
med bokslutsutfallet for ar 2023. | jamforelse med det sistnamnda har det foreslagits
en kostnadsokning pa 6,6 miljoner euro (1,6 procent). Jamfort med prognosen for
2024 har kostnaderna skurits ned med 14,0 miljoner euro (3,2 procent). | budgetarna
for 2025 har bland annat foljande nedskarningar gjorts i enlighet med
produktivitetsprogrammet: sankning av arvodet for narstdendevard, slopande av
avgiftsfria preventivmedel samt nedskarning inom kopta tjanster, vilket inbegriper
bade egentliga kop av tjanster och personalinhyrning. Andra atgarder i
produktivitetsprogrammet har inte beaktats i beredningen av budgeten, eftersom
atgarderna i fraga forutsatter samarbetsférhandlingar.

Ar 2025 luckras vardardimensioneringen géllande serviceboende med
heldygnsomsorg upp i enlighet med en lagandring. Detta galler 36 vardanstallda som
kan overforas till andra vakanta befattningar. Pa sa satt har vi battre mojligheter att ge
resurser till den vikariepool som ska upprattas, vilket minskar behovet av
bemanningspersonal. Dessutom genomférdes en konkurrensutsattning av
bemanningspersonal hdsten 2024. Det nya kontraktet minskar
bemanningspersonalens timdebitering med cirka 40 procent.

Ytterligare utmaningar med tanke pa balanseringen av social- och
halsovardsvasendets ekonomi bottnar i en storre anvandning av tjanster an vad som
ingar i HUS-sammanslutningens ram - ar 2023 var budgetéverskridningen 3,8
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miljoner euro, och enligt prognosen for ar 2024 blir den cirka 12 miljoner euro.
Dessutom bokfordes en kostnad pa 7,1 miljoner euro av sammanslutningens
underskott ar 2023, och 4,2 miljoner euro enligt prognosen for ar 2024. Om en
motsvarande utveckling fortsatter, verkar det osannolikt att det vore mgjligt att géra
nedskarningar i valfardsomradets egen serviceproduktion som uppvager de
budgetdverskridningar vilka hanfor sig till den specialiserade sjukvarden och vilka ar
agnade att 0ka underskottet.

Valfardsomradet utarbetar arligen en investeringsplan for de investeringar som
pabdrjas under de fyra rakenskapsperioder som foljer pa foljande rakenskapsperiod
och for finansieringen av dem. Investeringsplanen innehaller uppgifter om avtal som
motsvarar investeringar. Investeringar kan finansieras med inkomstfinansiering,
ackumulerade likvida medel samt ett langfristigt 1an i enlighet med fullmakten att
uppta lan. Valfardsomradesfullméaktige godkande investeringsplanen for aren 2025-
2028 12.12.2023 (§ 137). Eftersom det inte beviljades nagon fullmakt att uppta
ytterligare 1an for ar 2025, har investeringsplanen preciserats i fraga om ar 2025, och
sadana investeringsobjekt for vilka det inte finns fullmakt att uppta lan har strukits.
Den lanefullmakt som beviljades ar 2023 inbegrep Lovisa raddningsstation, sa
byggandet slutfors till den delen och det planerade ibruktagandet sker i september
2025.

De utrymmen som raddningsstationens akutvard forfogar 6ver har enligt
ministeriernas anvisningar beaktats i delplanen foér social- och halsovardstjansterna.
Den storsta IKT-investeringen under de narmaste aren ar fornyandet av klient- och
patientdatasystemen, for vilken det har reserverats 12 miljoner euro for aren 2023-
2026. Projektet, som inleddes ar 2023, medfér inga kostnader som kan betraktas som
investeringar avseende aren 2023 och 2024, eftersom konkurrensutsattningen av
systemen slutfors tidigast i slutet av ar 2024. De investeringar pa sammanlagt 5
miljoner euro som planerats infalla dren 2024 och 2025 har overforts till aren darpa.

Valfardsomradesfullmaktige godkande produktivitetsprogrammet vid sitt
sammantrade 12.12.2023 (§ 135). Nar det galler atgarderna i
produktivitetsprogrammet kan man utifrdn 2024 ars forsta halvarsutfall och
prognosen for 2024 konstatera att atgarderna gar i ratt riktning och ar
andamalsenliga, men att spareffekterna kommer att markas i efterskott och delvis
forst under de kommande aren. Eftersom atgarderna i programmet inte ansags leda
till sddana inbesparingar i euro som efterstravades i borjan av aret, beslutade
valfardsomradesstyrelsen 2.5.2024 (§ 111) att borja bereda atgarder i
produktivitetsprogrammets korgar B och C.

I enlighet med produktivitetsprogrammets B- och C-korgar bereds en begransning av
tillgangen till tjanster och en férsamring av servicenivan. Vagledande for atgarderna ar
ocksa den servicenatsplan som utarbetats. Konsekvenserna av dessa atgarder har
annu inte beaktats i budgeten for ar 2025. Atgarderna innefattar drastiska
nedskarningar och forutsatter samarbetsforhandlingar. Bland atgarderna finns bland
annat nedlaggning av sma enheter inom halso- och sjukvardstjansterna och vissa
boendeenheter med heldygnsomsorg for aldre, stangning av en avdelning vid
halsocentralsjukhuset samt flera andra andringar i social- och halsovardstjanstens
organisation. De foreslagna nedskarningarna uppgar i detta skede till cirka 2,6
miljoner euro ar 2025.
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Sektorns budgetforslag for 2025 overstiger i sin helhet den godkanda ramen med
cirka 0,8 miljoner euro i fraga om verksamhetsintakterna och med cirka 14,6 miljoner
euro i fraga om verksamhetskostnaderna.

Beslutsférslag

Social- och halsovardsdirektoren:
Namnden for ordnande av tjanster beslutar:

e foresla valfardsomradesstyrelsen att 2025 ars budget ska ha ett
verksamhetsbidrag pa hogst - 381 864 105 euro (netto) i enlighet med bilagan,

e foresla en investeringsplan for dren 2025-2028 i enlighet med bilagan,

e foresla en personalplan for aren 2024-2025 i enlighet med bilagan, och

e konstatera att produktivitetsprogrammet innehaller mera detaljerade atgarder
for att astadkomma ekonomisk nytta.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling

Ledamo&terna Anna-Mari Eloranta, Meri Lohenoja och Tero Suominen anmalde jav
(samfundsjav) och avlagsnade sig fran moétesrummet under behandlingen av detta
arende kl. 16.35 - 18.29. Elorantas suppleant Sanna Tiivola och Suominens suppleant
Jari llkka anlande till métet under behandlingen av paragraf § 100 kl. 16.35 - 18.29.

Foredraganden (social- och halsovardsdirektoren) konstaterade att en ny ordférande
bor valjas for behandlingen av paragraf §100. Ledamot Tove Munkberg foreslog
ledamot Pamela Stenberg, som valdes enhalligt.

Ledamot Markus Pietikdinen understodd av ledamot Meri Lohenoja féreslog foljande
tekniska korrigering:

e Budjetboken sidan 53: 2.4.6. Gemensamma halsotjanster: Centrala mal och
utvecklande av tjanster ar 2025. Tillagg i andra stycket: "I samband med
inforandet av ett enhetligt patient- och kunddatasystem ar malet att organisera
en centraliserad tidsbokning for halsostationstjanster, dar en bedomning
av vardbehovet gors for alla som ringer fran omradet for att sdkerstalla att
enhetliga vardgrunder uppfylls. Malet dr ocksa att standardisera...."
Forslaget godkandes enhalligt.

Ledamot Markus Pietikdinen féreslog foljande tekniska korrigeringar:

e Pd sidan 44 i budjetboken tas meningen "sankning av vardarvode" bort fran sista
stycket och pa sidan 48 tas meningen "i stodet for narstdendevard 0,68 mil].
euro" bort fran forsta stycket.

e Forutom ovanstaende andringar foreslas foljande andring till beslutet '"Namnden
for ordnande av tjanster beslutar "féresla omradesstyrelsen att budgeten for
2025 ska innehalla ett verksamhetsresultat dar situationen beaktas att
vardarvoden inte sanks."

Forslagen fick inget stod.
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Ledamot Sanna Kivineva foreslog understddd av ledamdterna Tove Munkberg och
Irmeli Hoffrén att i protokollet anteckna foljande:

"Namnden for ordnande av tjanster anser att alla beslut om nedskarningar och
besparningar bor genomga en tvarvetenskaplig, faktabaserad konsekvensbedémning."
Forslaget godkandes enhalligt.

Antecknas i protokollet att paverkansorganets representant Juha Huotari (adldreradet)
avlagsnade sig fran métet under behandlingen av paragraf & 100 kl. 18.28.

Antecknas i protokollet att valfardsomradesdirektéren Max Lonnqvist avlagsnade sig
fran motet efter behandlingen av paragraf § 100 kl. 18.29.

Antecknas i protokollet, att namnden holl en paus kl. 18.29 - 18.34.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt att efter den tekniska
korrigeringen:

e foresla valfardsomradesstyrelsen att 2025 ars budget ska ha ett
verksamhetsbidrag pa hogst - 381 864 105 euro (netto) i enlighet med bilagan,

e foresla en investeringsplan for dren 2025-2028 i enlighet med bilagan,

e foresla en personalplan for aren 2024-2025 i enlighet med bilagan, och

e konstatera att produktivitetsprogrammet innehaller mera detaljerade atgarder
for att astadkomma ekonomisk nytta.

Paragrafen justerades genast.
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§101
Tackningsgrad for serviceboende med heldygnsomsorg

IUHVADNO-2024-2142

Beredning och tillaggsuppgifter:
ansvarsomradesdirektor (tjansterfor aldre) Kirsi Oksanen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Enligt 21 ¢ § i socialvardslagen (1301/2014) avses med serviceboende med
heldygnsomsorg boende i ett vardhem, ett servicehem eller en liknande boendeenhet
som ar tillganglig och trygg och tillhandahaller social verksamhet och dar personen
forfogar dver en bostad som motsvarar hans eller hennes behov och dar han eller
hon av boendeenhetens personal utan dréjsmal och oberoende av tid pa dygnet far
vard och omsorg ocksa for sitt akuta behov.

Serviceboende med heldygnsomsorg omfattar vard och omsorg enligt personens
individuella behov oberoende av tid pa dygnet, verksamhet som uppratthaller och
framjar funktionsférmagan, maltider, kladvard, stadning samt verksamhet som
framjar delaktighet och socialt umgange. Serviceboende ska tillhandahallas sa att
personens integritet respekteras och hans eller hennes delaktighet stéds. Dessutom
ska det ses till att personen har mgjlighet att fa den medicinska rehabilitering och
andra halso- och sjukvardstjanster som han eller hon behover.

Serviceboende med heldygnsomsorg ordnas for en person som dagligen, oberoende
av tid pa dygnet, behover fortlopande vard och omsorg eller kravande yrkesinriktad
vard som det inte ar majligt eller férenligt med klientens intresse att ordna som
hemvard, narstaendevard, familjevard eller pa nagot annat satt.

Ostra Nylands vélfardsomréde producerar serviceboende med heldygnsomsorg i
egen regi och i form av kdpta tjanster. Inom omradet finns det totalt 478 platser i egen
regi och 331 platser som valfardsomradet tillhandahaller som kdpta tjanster (8/24).
Produktionen i egen regi utgoér 59,09 procent av det sammanlagda antalet platser for
serviceboende med heldygnsomsorg.

Enligt befolkningsprognosen kommer antalet personer 6ver 75 ar i Ostra Nylands
valfardsomrade att 6ka mellan ar 2024 och ar 2040 med 46,40 procent, det vill saga
med 5 497 personer. Den dldrande befolkningen och aldersstrukturens utveckling
innebar utmaningar i framtiden. Platserna for serviceboende med heldygnsomsorg
kommer inte att racka till om servicestrukturen inte fornyas och om man inte bygger
ut de lattare serviceformerna.

Tackningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg vid Ostra Nylands
valfardsomrade ar for narvarande 7,3 procent. Med tackningsgrad avses tillgangen till
tjiansten i forhallande till antalet personer éver 75 ar.

Valfardsomradets produktivitetsprogram innehdller omfattande atgarder for att
utveckla verksamheten, med vilka man bland annat efterstravar en lattare
servicestruktur och stavjande av kostnaderna. Att fa till stand en lattare
servicestruktur innefattar tjanster som tillhandahalls i hemmet, digital omsorg och
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utokad kortvarig vard for att mojliggéra boende hemma under en langre tid.
Dessutom ar de lattare formerna av boendeservice, sdasom gemenskapsboende och
intervallvard, agnade att minska behovet av serviceboende med heldygnsomsorg.
Serviceboende med heldygnsomsorg ar den tyngsta och dyraste servicen inom
tjanster for aldre.

Pa nationell niva ligger tackningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg i
valfardsomradena pa 5-6 procent. Med tanke pa det vaxande antalet &ldre i Ostra
Nylands valfardsomrade ar det realistiskt att faststalla 6 procent som mal for
tackningsgraden. Om man genom att astadkomma en lattare servicestruktur och
genom att minska tackningsgraden fran 7,3 procent till 6 procent kan dampa
okningen av antalet platser i forhallande till det vaxande behovet, blir inbesparingen
pa arsniva cirka 10 000 000 euro i framtiden, och antalet platser som behdvs minskar
med cirka 160.

Tackningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg behdévs for att man ska
kunna dra upp riktlinjer for framtida utvecklingsatgarder och malsattningar.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:
Namnden for ordnande av tjanster beslutar:

e att malet for tdckningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg for aldre i
forhallande till antalet personer éver 75 ar inom Ostra Nylands vélfardsomrade
ar 6 procent fram till ar 2030.

e att servicenatverket kommer att minskas med 20 platser fram till slutet av 2026.

Motesbehandling
Det antecknas i protokollet att Anna-Mari Eloranta fortsatte som ordférande fran
paragraf §101 framat.

Ledamot Tero Suominen understddd av ledamot Irmeli Hoffrén foreslog att i
beslutsforslaget slopa den sista punkten "att servicenatverket kommer att minskas
med 20 platser fram till slutet av 2026."

| omrdstningen, dar de som understddde utgangsforslaget rostade “Ja” och de som
understodde Suominens motforslag rostade "Nej”, vann utgangsforslaget med
rosterna 9 (Eloranta, Andersin, Haverinen, Kivineva, Kykkanen, Lohenoja, Munkberg,
Pietikainen, Stenberg) - 2 (Hoffrén, Suominen).

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade efter omrdstning:

e att malet for tadckningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg for aldre i
forhallande till antalet personer éver 75 ar inom Ostra Nylands vélfardsomrade
ar 6 procent fram till ar 2030.

® att servicenatverket kommer att minskas med 20 platser fram till slutet av 2026.
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§ 102
Tackningsgrad for gemenskapsboende

IUHVADNO0-2024-3631

Beredning och tillaggsuppgifter:
ansvarsomradesdirektor (tjanster for aldre) Kirsi Oksanen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Enligt socialvardslagen (1301/2014) avses med gemenskapsboende boende som
ordnas av valfardsomradet i en tillganglig och trygg boendeenhet dar personen
forfogar 6ver en bostad som motsvarar hans eller hennes behov och dar de boende
erbjuds verksamhet som framjar socialt umgange.

Gemenskapsboende ordnas for personer som behéver det pa den grunden att deras
funktionsférmaga ar nedsatt och att deras behov av vard och omsorg har 6kat till féljd
av hog alder, sjukdom eller skada eller ndgon annan motsvarande orsak.
Gemenskapsboende ar en serviceform ndgonstans mittemellan hemvard och
serviceboende med serviceomsorg. Den service som kunden far beviljas i form av
stodtjanster och/eller hemvard allt efter det individuella behovet.

Enligt befolkningsprognosen kommer antalet personer 6ver 75 ar i Ostra Nylands
valfardsomrade att 6ka mellan ar 2024 och ar 2040 med 46,40 procent, det vill saga
med 5 497 personer. Den dldrande befolkningen och aldersstrukturens utveckling
innebar utmaningar i framtiden.

Valfardsomradets produktivitetsprogram innehaller omfattande atgarder for att
utveckla verksamheten, med vilka man bland annat efterstravar en lattare
servicestruktur och stavjande av kostnaderna. Att fa till stand en lattare
servicestruktur innefattar tjanster som tillhandahalls i hemmet, digital omsorg och
utdkad kortvarig vard for att mojliggéra boende hemma under en langre tid.
Dessutom ar de lattare formerna av boendeservice, sasom gemenskapsboende och
intervallvard, agnade att minska behovet av serviceboende med heldygnsomsorg.
Serviceboende med heldygnsomsorg ar den tyngsta och dyraste servicen inom
tjanster for aldre.

Ostra Nylands vélfardsomrade producerar gemenskapsboende i egen regi,
sammanlagt 101 platser. Gemenskapsboendet har i nulaget en tackningsgrad pa 0,91
procent. Med tackningsgrad avses tillgangen till tjdnsten i forhallande till antalet
personer 6ver 75 ar. FOr att det ska vara mojligt att astadkomma en lattare
servicestruktur maste man 6ka antalet platser for gemenskapsboende i
valfardsomradet. Genom att bygga ut gemenskapsboendet kan man géra det mojligt
for invanarna att tryggt bo hemma.

Utdver produktion i egen regi kommer gemenskapsboende att erbjudas i form av
kdpta tjanster. Tillsammans med kommunerna i valfardsomradet utreds mojligheten
att ordna gemenskapsboende i befintliga objekt och i sddana som ska byggas.

Pa nationell niva ligger tackningsgraden for gemenskapsboende i valfardsomradena
pa 1-3 procent. Med tanke pé det vaxande antalet &ldre i Ostra Nylands

¢ visma sign



Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 7/2024 16 (46)
Namnden fér ordnande av tjanster 02.10.2024

valfardsomrade ar det realistiskt att faststalla 2 procent som mal for tackningsgraden.
Med en tackningsgrad pa 2 procent 6kar antalet platser for gemenskapsboende med
cirka 150 platser under de narmaste aren.

Tackningsgraden for gemenskapsboende behdvs for att man ska kunna dra upp
riktlinjer for framtida utvecklingsatgarder och malsattningar.

Beslutsforslag

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att malet for tackningsgraden for
gemenskapsboende for aldre i férhallande till antalet personer éver 75 &r inom Ostra
Nylands valfardsomrade ar 2 procent fram till ar 2030.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt att malet for tackningsgraden
for gemenskapsboende for aldre i forhallande till antalet personer 6ver 75 ar inom
Ostra Nylands vélfardsomréde &r 2 procent fram till &r 2030.
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Namnden for ordnande av tjanster, § 80,04.09.2024
Namnden for ordnande av tjanster, § 103, 02.10.2024

§103
Centralisering av utdelningen av avgiftsfria féorbrukningsartiklar i Ostra Nylands
valfardsomrade

IUHVADNO-2024-3244

Namnden for ordnande av tjanster, 04.09.2024, § 80

Bilagor
1 Liite pykalaan hoitotarvikejakelun keskittaminen /Bilaga till paragrafen
Centralisering av utdelning av foérbrukningsartiklar

Beredning och tillaggsinformation:
ansvarsomradesdirektor (halsotjanster), Carita Schroder
resultatenhetschef (halsotjanster), Paivi Sippula
utvecklingschef Heli Sjoblom
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Utdelningen av avgiftsfria forbrukningsartiklar (vardartiklar) bygger pa héalso- och
sjukvardslagen (1326/2010) och klientavgiftslagen (734/1992). Valfardsomradet ska
ordna sjukvardstjanster for dem som bor i valfardsomradet. Dar ingar bland annat de
forbrukningsartiklar enligt vardplanen som behovs for behandling av langvarig
sjukdom (25 § i halso- och sjukvardslagen (1326/2010)).

Enligt klientavgiftslagen (734/1992, 5 §) ar vardmaterial och férbrukningsartiklar for
behandling av langvarig sjukdom avgiftsfria fér anvandaren. Grunden for
avgiftsfrineten ar en langvarig sjukdom som konstaterats pa medicinska grunder och
som har varat minst 3 manader. Med en for kunden avgiftsfri utdelning av
forbrukningsartiklar stéds och framjas, som en del av den planmassiga
vardprocessen, varden och uppfoljningen av langvariga sjukdomar, forbattras
kundernas forutsattningar for egenvard, arbets- och funktionsférmaga samt deras
mojligheter att klara sig och deras livskvalitet i hemmet eller i boendeenheter som kan
jamstallas med hemvard. Vid Ostra Nylands valfardsomrade tillampas den
gemensamma Anvisning for utdelning av vardartiklar 2023 (namnden fér ordnande av
tjanster, 8 21, 2023).

Social- och hélsovardsministeriet har genom myndighetsanvisningar styrt utdelningen
av forbrukningsartiklar (2013) och dessutom har regionforvaltningsverket och Valvira
ar 2021 pamint kommunerna om att utdelningen av forbrukningsartiklar ska vara
jamlik och rattvis samt att det ska ske en bedémning av det individuellt faststallda
behovet av vardartiklar. Utdelning av forbrukningsartiklar ar inte bara att dela ut
fornddenheter, utan forutsatter att en yrkesutbildad person inom halso- och
sjukvarden gor en helhetsbeddmning av varden. Patienten har ratt att fa radgivning
och handledning gallande forbrukningsartiklar av yrkesutbildade personer inom
halso- och sjukvarden.

Bakgrund och nulage:
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| produktivitetsprogrammet for Ostra Nylands valfardsomrade (spets 7) har en
centralisering av utdelningen av férbrukningsartiklar faststallts som ett
produktivitetsobjekt (7.5). Malet ar att skapa kostnadseffektiva centraliserade
verksamhetsmodeller och att kartlagga apotekens roll som stdédtjanstpunkter for
utdelningen av forbrukningsartiklar. | produktivitetsprogrammet beraknas
kostnadsnyttan av en centraliserad utdelning forbrukningsartiklar och hjalpmedel
uppga till sammanlagt 318 000 euro.

Den andel som utgors av utdelningen av forbrukningsartiklar berdknas uppga till cirka
25 000 euro for ar 2024 och 95 000 euro for ar 2025.

| fraga om utdelningen av forbrukningsartiklar bestar kostnadsnyttan av

e harmonisering och &versyn av kriterierna for tillhandahdllande av férnddenheter,

e minskad lagerhdllningen och snabbare lageromsattning,

e hogklassig kundhandledning och dialog mellan primarvarden och den
specialiserade sjukvarden,

e harmonisering av bestallnings- och utdelningspraxis och avgransning av
alternativen.

| hela omradet forekommer det arligen sammanlagt cirka 18 000 kundkontakter pa
stallena for utdelning av avgiftsfria forbrukningsartiklar, varav 50 procent ar
kundkontakter vid utdelningen av forbrukningsartiklar i det centrala omradet. Pa
arsniva finns det cirka 13 000 utgaende férbrukningsartikelspaket i hela omradet. Det
aktivt fungerande natverket av ndrapotek i det centrala omradet tacker éver 70
procent av utdelningen.

Praxis vid bestallning och utdelning av avgiftsfria forbrukningsartiklar varierar inom
omradet. Kunden kan bestalla fornddenheter genom flera olika kanaler (telefon, pa
utdelningsstallet, e-blankett, e-post). Aven avhamtningskanalerna inom omradet
varierar (pa utdelningsstallet, hamtskap, narapotek, hemsandning). For hanteringen
av bestallnings- och férpackningsprocessen for avgiftsfria forbrukningsartiklar har det
fran halsostationerna reserverats sammanlagt 3,75 arsverken av sjukskétarnas eller
narvardarnas arbetsinsats. Vid alla halsostationer har ansvaret for de arbetsuppgifter
som sammanhanger med utdelningen av forbrukningsartiklar inte fordelats separat.

Vardférnddenheterna bestalls till enheterna huvudsakligen genom konkurrensutsatta
avtal (HUS gemensamma upphandlingar). Vad galler ar 2023 har valfardsomradet
ingen insyn i de totala kostnaderna for utdelningen av avgiftsfria férbrukningsartiklar,
eftersom kostnaderna utgaende fran kundens vardrelation har férdelats mellan olika
ansvarsomraden och eftersom det inte finns nagot sarskilt konto for avgiftsfria
forbrukningsartiklar. For halsostationstjansternas del har kostnaderna for de
avgiftsfria forbrukningsartiklarna ar 2023 varit 3,78 miljoner euro. Jamfért med
kostnaderna for det centrala omradet ar 2022 (1,5 miljoner euro) har 6kningen varit
betydande.

Bild 1 i bilagan: "Bestallnings- och utdelningsprocess for avgiftsfria
forbrukningsartiklar, nulage."

Plan for centralisering av utdelningen av forbrukningsartiklar:
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Fran och med 15.11.2024 centraliseras utdelningen av avgiftsfria férbrukningsartiklar i
Ostra Nylands vélfardsomréade till Nase halsostation (centrala omradet) i de
nuvarande utrymmena for utdelning av forbrukningsartiklar. Den centraliserade
utdelningen av forbrukningsartiklar avses i fortsattningen svara for bestallning och
lagring av avgiftsfria forbrukningsartiklar, for radgivning och handledning av kunder
samt for forpackning av kundspecifika forbrukningsartiklar och for administrationen
av distributionskanalerna. Till den centraliserade utdelningen av forbrukningsartiklar
avser man enligt den preliminara planen dessutom att dverféra administrationen av
hemsandningen av fornédenheter avsedda for effektiverat serviceboende for aldre i
frdga om enheter i egen regi och enheter som utgoérs av kdpta tjanster. Bestallnings-
och distributionskanalerna for avgiftsfria forbrukningsartiklar for hemvardskunder
planeras som en separat helhet och kopplas eventuellt senare till den centraliserade
utdelningen av forbrukningsartiklar for bestallningsprocessens vidkommande.

Inom ramen for den av staten beviljade finansieringen av utvecklingen av
verksamheten har det godkants att ur denna finansiering bekosta l6nekostnaderna
for en visstidsanstalld projektkoordinator (50 000 euro) som arbetar med
centraliseringen av utdelningen av forbrukningsartiklar. Summan hanfors till en
tidsbegransad anstallning av en sjukskotare vid utdelningen av forbrukningsartiklar
med bdrjan 1.10.2024. De forandringar som sammanhanger med centraliseringen av
utdelningen av forbrukningsartiklar medfér extra kostnader for
halsostationstjansterna pa cirka 5 000 euro (lokalarrangemang, férpackningsmaterial).
Resursen for den centraliserade utdelningen av forbrukningsartiklar ar 3 arsverken
(en visstidsanstalld sjukskotare och tva narvardare). Den centraliserade utdelningen
av forbrukningsartiklar forlaggs till organisationens halsostationstjanster sa att den
sorterar under det centrala omradet.

For kunderna marks centraliseringen av utdelningen av férbrukningsartiklar sa att ett
servicestalle dar man kunnat skota sitt drende pa ort och stalle inte langre finns pa
Nase halsostation (besdksantal ca 45/vecka) samt sa att hamtskdpen som finns pa en
del av halsostationerna tas bort. | och med att det fysiska utdelningsstallet slopas ar
tjiansten i fortsattningen jamlik i hela omradet. Genom slopandet avlagsnas
begransningarna i telefontiden da man ringer till utdelningen av férbrukningsartiklar.
Kunderna har mojlighet att fa radgivning och handledning per telefon under hela
Oppettiden. Bestallningar till utdelningen av forbrukningsartiklar [ldmnas in
elektroniskt eller via ett ateruppringningssystem.

Narapoteksnatverket fungerar som distributionskanal for avgiftsfria
forbrukningsartiklar i hela omradet. Man har kommit éverens med apoteken i Sibbo,
Lovisa, Lapptrask, Askola och Mérskom om att utvidga apoteksnatverket. Produkterna
levereras via den centraliserade utdelningen av forbrukningsartiklar till apoteken allt
efter behov, i genomsnitt en gang i veckan. Narapoteken i centrala omradet avhamtar
produkterna pa samma satt som tidigare fran utdelningen av forbrukningsartiklar.
Radgivning och handledning ar ocksa i fortsattningen nagot som valfardsomradet har
ansvar for.

HUS-sammanslutningen har konkurrensutsatt hemsandningen av forbrukningsartiklar
som en del av upphandlingsavtalen. Hemsandningstjansten anvands emellertid i
varierande utstrackning i omradet. Huvudsakligen galler hemsandning
inkontinensprodukter. Avsikten ar att 6ka hemsandningen fran nuvarande cirka 20
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procent och i synnerhet utdver inkontinensprodukterna till urologiprodukter.
Produktanvisningarna for utdelningen av forbrukningsartiklar (inklusive anvisningar
for kundreturer) ska uppdateras fore utgangen av 2024.

Bild 2 i bilagan: "Plan fér bestallnings- och utdelningsprocess for avgiftsfria
forbrukningsartiklar.”

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

e Namnden for ordnande av tjanster antecknar fér kdnnedom att bestallnings-
och distributionskanalerna for avgiftsfria forbrukningsartiklar férnyas.

e Namnden for ordnande av tjanster beslutar att centralisera utdelningen av
avgiftsfria forbrukningsartiklar enligt ovan namnda plan till Nase halsostation
med bdrjan 15.11.2024.

Métesbehandling
Ledamot Markus Pietikdinen féreslog understddd av ledamot Tove Munkberg, att
namnden fér ordnande av tjanster aterremitterar drendet.

| omréstningen, dar de som understddde utgangsforslaget rostade "Ja” och de som
understddde Pietikdainens motforslag rostade "Nej”, vann motforslaget med résterna 7
(Eloranta, Lohenoja, Harkimo, Haverinen, Kivineva, Munkberg, Pietikdinen) - 5 (R6man,
Hoffrén, Kittila, Stenberg, Sveholm).

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade efter omrdstning att aterremittera
arendet for ny beredning.

Namnden for ordnande av tjanster, 02.10.2024, § 103

Bilagor
1 Liite: Maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelun keskittdminen, sote-jory ja lautakunta 09.2024
diaesitys

Beredning och tillaggsinformation:
ansvarsomradesdirektor (halsotjanster), Carita Schroder
resultatenhetschef (halsotjanster), Paivi Sippula
utvecklingschef Heli Sjoblom
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Bakgrund till aterremitteringen

Arendet aterremitterades for ny beredning vid behandlingen 4.9.2024, eftersom namnden for
ordnande av tjanster ansag att det fanns fel i saktexten och att utredningen inte var grundlig i
fraga om bland annat apotekens roll och anstéllningen av en sjukskotare for viss tid. | responsen
framholls att man borde 6vervaga att inga en avsiktsforklaring med apoteken innan beslut fattas,
och saktexten gav ett felaktigt intryck av att antalet apotek i omradet skulle 6ka. | saktexten
saknades ocksa en reservplan for utdelningen, och texten innehéll inte en tillracklig beskrivning
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av hur man ska ga till vdga om kunden inte kan eller vill ga till apoteket for att avhamta
forbrukningsartiklarna eller om han eller hon behdver personlig radgivning. Enligt responsen
hade kostnadseffekterna presenterats pa ett felaktigt och forvirrande satt.

Pa namndens sammantrade 4.9 féreslogs en konsekvensbeddémning av centraliseringen av
utdelningen av forbrukningsartiklar. Namnden ansag att det borde ha gjorts mojligt att bekanta
sig med forslaget pa forhand.

Kostnadseffektiviteten vid en centralisering av utdelningen av férbrukningsartiklar

| produktivitetsprogrammet for Ostra Nylands valfardsomrade ar centraliseringen av utdelningen
av avgiftsfria férbrukningsartiklar och utdelningen av hjalpmedel i samma helhet. Av den
anledningen har kostnadseffekten i fraga om utdelningen av férbrukningsartiklar presenterats
separat, nagot som baserar sig pa en uppskattning.

Kostnadseffektivitet i fraga om
utdelning av
férbrukningsartiklar
(uppskattning)

Kostna
dseffekt
ivitet

Atgard i
produktivitetsprogrammet

7.5 Centralisering av
utdelningen av
forbrukningsartiklar och
hjalpmedel
Kostnadseffektiviteten vid en centralisering av utdelningen av forbrukningsartiklar och
hjalpmedel.

318 000(120 000

Samarbete med apotek

Avgiftsfria forbrukningsartiklar delas redan nu ut via apotek i flera omraden. Apotek som
utdelningsstallen bygger pa samarbete, och det finns flera ars erfarenhet av det i centrala
omradet. Apoteksutdelningen av avgiftsfria forbrukningsartiklar har utvidgats under ar 2023. |
den nuvarande verksamhetsmodellen ar apoteksutdelningen som plats dar man kan avhamta
sina forbrukningsartiklar ett alternativ utdéver den egna halsostationen och direkt hemleverans.

| september 2024 ingar foljande apotek i natverket av utdelningsstallen: Nya Apoteket i Borga,
Borgd; Konstfabrikens Apotek, Borga; Gammelbacka filialapotek, Borga; Nase Apotek, Borga;
Varberga Apotek, Borgd; Soderkulla apotek, Séderkulla; Askolan apteekki, Askola; Apoteket
Kronan, Lovisa och Myrskylan Apteekki, Mérskom.

| och med centraliseringen ar malet att gallra i utdelningsalternativen och att koncentrera
utdelningen till kunder inom 6ppenvarden sa att den sker via apotek och direkt hemleverans.
Kunden kan valja den avhamtningsplats som passar bast bland de apotek som ingar i natverket.

Under sommaren 2024 har man fort en diskussion med apoteken i Askola, Pukkila, Mérskom,
Lovisa och Sibbo om en eventuell centralisering av utdelningen av forbrukningsartiklar och de
férandringar som en centralisering innebar och samtidigt kartlagt apotekens intresse av att vara
med i utdelningsnatverket. Som nya aktorer i utdelningsnatverket uppgav sig Lapptrask apotek,
Myrskylan Apteekki och Pukkilan sivuapteekki vara intresserade. Av dessa inledde Myrskylan
Apteekki i juli 2024 ett forsok med utdelning. | frdga om apoteken i Lapptrask och Pukkila
invantar man ett beslut om att koncentrera utdelningen av férbrukningsartiklar.
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Efter det ssammantrade som holls av namnden for ordnande av tjanster (4.9) har apotekarna vid
apoteken i S6derkulla, Apoteket Kronan i Lovisa, Lapptrask apotek, Askolan apteekki (Pukkilan
sivuapteekki) och Myrskylan apteekki tillfragats om behovet av en avsiktsforklaring innan beslut
fattas. Ingen av apotekarna sag nagot behov av det och var fortfarande villiga att samarbeta.

Apotekens roll i fraga om de avgiftsfria forbrukningsartiklarna ar att fungera som
distributionskanal. Valfardsomradet ansvarar fér handledningen och radgivningen av kunderna
samt logistiken da det galler artiklarnas fard fran utdelningen av forbrukningsartiklar till
apoteket. Kunderna kan fa radgivning och handledning per telefon eller i undantagsfall dven 6ga
mot 0ga pa halsostationen.

Personal vid utdelningen av forbrukningsartiklar

Enligt planen arbetar tva narvardare och en visstidsanstalld sjukskétare i utdelningen av
utdelningen av forbrukningsartiklar. En sjukskdtares kompetens ar av betydelse inom
utdelningen av forbrukningsartiklar med tanke pa standardiseringen av utdelningskriterierna och
uppratthallandet av dialogen med yrkespersoner. Utdelningen av forbrukningsartiklar galler
vardredskap och -artiklar vid kronisk sjukdom. Det ar inte fraga om lakemedelsbehandling av
kroniska sjukdomar. Tillgdng till en farmaceuts kompetens ar inte motiverat for skotseln av
uppgiften.

Konsekvensbedémning av en centralisering av utdelningen av forbrukningsartiklar

Centralisering av utdelningen av férbrukningsartiklar till Nase
halsostation

Genomfoérande av e Kunden far behdévliga anvisningar om anvandningen av
strategin artiklarna och redskapen (via telefon, vid behov 6ga mot 6ga).
e Man kan kontakta utdelningen av forbrukningsartiklar via sin
egen dteruppringningslinje.
® Bestallnings- och leveranskanalerna ar jamlika i hela
valfardsomradet och service erbjuds pa bada inhemska spraken.
e Kunden kan bland de narliggande apoteken i regionen valja en
avhamtningsplats for artiklarna oberoende av hemkommun.
Kostnadseffekter ¢ Bland annat genom gemensamma kriterier for beviljande av
artiklar och mindre lager uppnas kostnadsbesparingar.
® Personalresurs
e En narvardares arbetsinsats pa 1 arsverke slopas (Askola,
Morskom, Pukkila, Sibbo) fran uppgifterna inom
utdelningen av forbrukningsartiklar.
® En sjukskotares arbetsinsats pa 0,30 arsverken slopas
(Lovisa, Lapptrask) och en lagerarbetares arbetsinsats
slopas.
® De arbetsinsatser som slopas ersatts med en sjukskdtares
heltidsuppgift.
e Den utdelning som sker pa narapoteken baserar sig pa
samarbete och ar avgiftsfri for valfardsomradet.

Personalkonsekvenser

¢ visma sign



Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 7/2024 23 (46)
Namnden fér ordnande av tjanster 02.10.2024

e Narvardarnas arbete i centrala omradet andras till att
omspanna valfardsomradet. Ansvaret minskar efter att
sjukskotaren rekryterats.

e Ostra och véstra omradets narvardarinsatser (sammanlagt 1
arsverke) inriktas pa mottagningsarbete, likasa den del av
sjukskotarnas arbetstid som frigors i Lovisa och Lapptrask.

e | fraga om de serviceansvariga vid halsostationerna i 6stra och
vastra omradet slopas de deluppgifter som hanfor sig till
utdelningen av forbrukningsartiklar.

® En centralisering av kompetensen i fraga om
forbrukningsartiklar kraver utbildning (sjukskotare) bland annat
urologi, sarvard, men i fortsattningen mojliggors interna
utbildningar for personalen (lakare, sjukskotare).

e | fraga om placeringen inom organisationen konstateras att det
foreligger en risk att chefen i centrala omradet belastas, i
synnerhet nar verksamheten inleds.

Kundeffekter, 6stra ¢ Bestallningskanalerna forblir oférandrade (e-formular,

omradet telefon).

e Avhamtning av bestéllningar: Vid halsostationerna i Lovisa
och Lapptrask samt i Mérskom och Pukkila avlagsnas
hamtskapen for artiklar. Produkterna kan avhamtas pa
narapoteket.

e Narapoteken i Morskom, Pukkila och Lapptrask ligger nara
halsostationerna och har minst samma dppettider.
Apoteket i Askola ar 6ppet dven pa l6rdagar.

® FOr Lovisas del ar endast det ena apoteket med i
natverket, vilket kan orsaka forlangda avhamtningsresor
for kunderna.

e |dentifierats som risk att Apoteket Kronan i Lovisa inte ar
tillgangligt. Personalen har vant sig vid att vid behov fora
artiklar till kunderna utanfér dérren och att komma
dverens om att ringa kunden for att undvika vantande.

e Direkt hemleverans har anvants i stor utstrackning
tidigare, sa till den delen sker det inte ndgon betydande
forandring.

e Skotsel av drenden: Kunderna far handledning och radgivning
per telefon. Man kan aven préva distanshandledning.
Mojligheten att utratta arenden 6ga mot 6ga kan ordnas allt
efter individens behov. Vid halsostationerna i 0stra omradet har
det i den nuvarande verksamheten inte funnits nagot separat
servicestalle som uppratthallits av vardpersonalen.

Kundeffekter, centrala ¢ Bestallningskanaler: minskar nar det fysiska servicestallet och

omradet bestallning per e-post férsvinner. | genomsnitt ca 45 kundbesok
/vecka, varav storsta delen bestallningsbesok.

e E-formular har inte tidigare utnyttjats, man har konstaterat ett
behov av tillaggstid avseende kundradgivningens resurser.
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e Avhamtning av bestallningar: 70 procent av leveranserna har
redan skett via ndrapoteken, sa avhamtning har inte i nagon
storre utstrackning skett pa servicestallet.

¢ Det finns ett heltdckande natverk av avhamtningsplatser i
centrala omradet, alla apotek ingdr i natverket.

e Okad anvandning av hemleverans kan inneb&ra utmaningar
betraffande stora produkter, eftersom lagring av 3 manaders
engangsparti kraver utrymme hemma hos kunderna.

e Skotsel av drenden: Kunderna far handledning och radgivning
per telefon. Man kan aven préva distanshandledning.
Mojligheten att utratta arenden 6ga mot 6ga kan ordnas allt
efter individens behov.

Kundeffekter, vastra
omradet

¢ Bestallningskanaler: forblir oférandrade (e-formular, telefon).

e Avhamtning av bestéllningar: avhamtningskanalerna minskar,
eftersom avhamtning pa halsostationernas infostallen slopas
och produkterna endast kan avhamtas pa narapoteket.

e Endast Soderkulla apotek ar med i natverket, vilket kan
orsaka férlangda avhamtningsresor for dem som bor i
Nickbyomradet.

e |[dentifierad risk for 6kad distributionsvolym pa Soderkulla
apotek, reservplan ar att ha ett hamtskap pa Nickby
halsostation.

e Hemleverans har anvants i stor utstrackning tidigare, sa till den
delen sker det inte ndgon betydande forandring.

e Skotsel av drenden: Kunderna far handledning och radgivning
per telefon. Man kan aven prova distanshandledning.
Mojligheten att utratta arenden 6ga mot 6ga kan ordnas allt
efter individens behov. Vid halsostationerna i vastra omradet
har det i den nuvarande verksamheten inte funnits nagot
separat servicestalle som uppratthallits av vardpersonalen.

Informationssystem,
digitalisering

e Anvandningen av e-formular for bestallning 6kar och férutsatter
stark autentisering.

e Vid valfardsomradet finns tills vidare tre olika
patientdatasystem, fran vilka remisser till utdelningen av
forbrukningsartiklar tas emot. Forutsatter att de anstallda
beharskar de olika systemen. Tid maste reserveras for
utbildning.

® Remisser tas ocksa emot fran foretagshalsovarden och den
specialiserade sjukvarden. Nar det fysiska servicestallet slopas,
skickar kunderna i fortsattningen remissen som bilaga till e-
formularet for bestallning.

Miljokonsekvenser

e Antalet rullbehallare i samband med leverans av redskap och
artiklar minskar pa halsostationerna i vastra och éstra omradet.
Antalet rullbehallare och lastpallar pa Nase halsostations
lastbrygga okar pa veckoniva.

e Okningen av direkt hemleverans ¢kar transporterna fran
leverantdren hem till kunderna.
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e Farre kunder ror sig pa halsostationerna i och med att det
fysiska servicestallet och hamtskapen slopas.

e Den 6kade anvandningen av hemleveranser hojer
forsorjningsberedskapen. Med tanke pa beredskapen har man
identifierat mellanlagringen av artiklar pa ett och samma
verksamhetsstalle som en risk.

Samarbets- och e Dialogen med den specialiserade sjukvarden,

partnerskapseffekter foretagshalsovarden och primarvarden starks efter att en
sjukskotare rekryterats.

e Utvidgningen av narapoteksnatverket okar det regionala
samarbetet med apoteken och ger majligheter till
vidareutveckling.

e Uppratthallandet av narapoteksnatverket forutsatter
regelbunden diskussion.

e Utdelningssamarbetet baserar sig pa frivillighet, identifierats
som risk att det kan ske forandringar. Som reservplan i akuta
situationer kan man utnyttja Postens paketboxar, som kan tas i
bruk med en veckas varsel, eller sa kan utdelningen av artiklar
tillfalligt ske via halsostationerna.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

e Namnden for ordnande av tjanster antecknar for kannedom att bestallnings- och
distributionskanalerna for avgiftsfria forbrukningsartiklar férnyas.

e Namnden for ordnande av tjanster beslutar att centralisera utdelningen av avgiftsfria
forbrukningsartiklar till Nase halsostation. Det centraliserade verksamhetsstallet inleder
verksamheten efter 02.01.2025.

Paragrafen justeras genast.

Beslut
e Namnden for ordnande av tjanster antecknade for kdnnedom att bestallnings- och
distributionskanalerna for avgiftsfria férbrukningsartiklar fornyas.
e Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt att centralisera utdelningen av
avgiftsfria forbrukningsartiklar till Nase halsostation. Det centraliserade verksamhetsstallet
inleder verksamheten efter 02.01.2025.

Paragrafen justerades genast.
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§104
Svar pa motion inlamnad av ledaméter i valfardsomradesfullmaktige: Gor narhalsostationer
till valfardsstationer med en modell med manga producenter

[UHVADN0-2024-1836

Bilagor
1 Liite_Valtuustoaloite_Lahiterveysasema hyvinvointiasemaksi monituottajamallilla

Beredning och tillaggsuppgifter:

ansvarsomradesdirektor (halsovardstjanster) Carita Schroder
fastighetschef Riikka Hopealinna
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Motionens innehall

Centerns grupp i valfardsomradesfullmaktige har lagt fram en motion om att ombilda
narhalsostationer till valfardsstationer med hjalp av en modell med manga
producenter sa att halsostationernas nartjanster ska kunna bevaras. Invanarna i
kommuner med litet befolkningsunderlag inom Ostra Nylands valfardsomrade &r
oroliga for sina tjanster. | motionen féreslar Centerns grupp i
valfardsomradesfullmaktige att modellen med manga producenter, i stallet for
eventuella nedlaggningar eller centraliseringar, tillampas som en serviceform som
battre beaktar invanarna.

Idén med motionen ar att tjdnsterna pa basniva kan produceras for invanarna i
naromradet i de befintliga, lampliga lokalerna. Om de befintliga lokalerna inte svarar
mot dagens behov, ber motionsstallarna att man utreder motsvarande lokaler i
narheten av de nuvarande tjansterna. Producenterna kan vara offentliga, privata,
organisationer (tredje sektorn) och informella (fjarde sektorn). Halsostationen kan
som offentlig tjanst ha lakarmottagning och mottagning hos halsovardare eller
sjukskotare, radgivningstjanster, tandlakar- och munhygienistmottagning till exempel
vissa veckodagar, vid 6verenskomna mottagningstider. Det vore mojligt att fa
synergiférdelar fér anvandare av utspridda kontorslokaler, till exempel personalrum
och pausutrymmen fér hemvardspersonal. Dessutom féreslar motionsstallarna att
man vid dessa social- och halsovardsenheter ocksa utnyttjar de virtuella
mottagningarnas mojligheter inklusive instrument for undersokning pa distans for de
kunder som inte har egna instrument for digitala halsovards- och socialtjanster
hemma eller som inte klarar av att anvanda dem sjalvstandigt.

Samma lokaler kan ocksa forhyras av privata aktérer som tillhandahaller motsvarande
tjanster. Kundernas serviceutbud forbattras av tjanster som ges av fysioterapeuter,
massorer och fotvardare. Apotek eller handel med halsoprodukter skulle ocksa ha sin
plats i valfardscentret. P4 samma satt skulle féretagare inom skénhets- och
halsovardsbranschen kunna erbjuda tillaggstjanster. Organisationer och olika natverk
av aktorer skulle ocksa kunna hyra utrymmen for sina behov. Kommunerna skulle
dessutom i sina lokaler kunna ordna verksamhet pa ett invanarorienterat satt som
stoder invanarnas valfard. Ombildningen kan goras pa forsok, och resultaten av
forsoket kan utnyttjas i andra motsvarande projekt.
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Svar pa motionen

| motionen syftar man med kommuner med litet befolkningsunderlag i 6stra Nyland
pa Lapptrask, Mérskom och Pukkila, som alla har en social- och halsostation. | Ostra
Nylands valfardsomrade pagar just nu arbetet med att utreda servicenatet, nagot som
kan férandra situationen. Medan servicenatsutredningen pagar ar det svart att ge ett
svar, men man har anda velat borja utreda saken med en kartlaggning av nulaget. |
utredningen koncentrerar man sig pa kommunerna Lapptrask och Morskom,
eftersom Pukkila social- och halsostations lokaler redan finns i valfardscentret Onni.
Vid valfardscentret finns forutom social- och halsostationen dven kommunens
sysselsattnings-, senior-, ungdoms- och idrottstjanster samt arbetsstallen som hor till
fastighetsservicen och kost- och stadservicen. Dessutom har Onni en simbassang, ett
gym, ett apotek samt ett kafé som fungerar som kommuninvanarnas sa att saga
gemensamma vardagsrum.

| fullmaktigemotionen hanvisas till en fullmaktigemotion som inlamnades till Mellersta
Nylands valfardsomrade ar 2023 och pa basis av vilken valfardsomradesstyrelsen i
valfardsomradet i fraga beslutade att borja bereda en omvandling av Rajamaki
halsostation till en valfardsstation med utnyttjande av modellen med manga
producenter. Enligt uppgift fran Mellersta Nylands valfardsomrade har beredningen
av ombildandet av Rajamaki halsostation till en valfardsstation annu inte framjats.
Motiveringen till detta ar att Mellersta Nylands valfardsomrade fattade beslut om sitt
servicenatverk varen 2024. Det beslutades att de fyra minsta social- och
halsostationerna i valfardsomradet ska ombildas till vardenheter.

Man beslot att forst prova vardenhetskonceptet pa halsostationen i Jokela, och forst
darefter kan valfardsomradet ge sitt svar pa fullmaktigemotionen om halsostationen i
Rajamaki. | vardsenhetskonceptet forhyr valfardsomradet endast en liten del (ca 10
procent) av de nuvarande lokalerna och producerar dar bade social- och
halsovardstjanster for skraddarsydda patient- och klientgrupper. Tjanster produceras
alltsa inte for alla som bor i omradet, utan endast for kommuninvanare i en viss
riskgrupp. Ovriga kommuninvanares tjanster koncentreras till stérre social- och
halsostationer. Jokela vardenhet har nu fungerat endast en kort tid, och enligt den
prelimindra informationen har kommuninvanarna varit néjda med den service de fatt,
men personalen upplever inte konceptet som valfungerande.

De extra utrymmen som vardenheten inte behéver hyr kommunen ut till andra
foretag som passar inop med halsostationsverksamheten. Valfardsomradet
samarbetar med kommunen satillvida att valfardsomradets experter hjalper
kommunen i dess dvervaganden angaende hurudana féretag som passar ihop med
valfardsomradets tjanster. | basta fall framjar detta samarbete kommunernas och
valfardsomradets gemensamma arbete for att framja halsa och valfard. Kommunerna
ar intresserade av att fungera som hyresvardar, eftersom deras mal ar att fa fler
foretag till omradet. Fastighetstjansterna vid Ostra Nylands valfardsomrade har for
narvarande inget intresse av att bdrja hyra ut lokaler i andra hand. De har inte de
resurser som skulle behovas ifall de gick in for att hyra ut lokaler i andra hand.
Kommunernas intresse for uthyrningsverksamhet har inte utretts, eftersom
befolkningsunderlaget i de berérda kommunerna ur valfardsomradets synvinkel ar for
litet for en modell med manga producenter. Bade Rajamaki halsostation och Jokela
halsostation har verkligen ett mycket storre befolkningsunderlag an befolkningen i
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kommunerna i fraga sammantaget. Rajamaki har ett befolkningsunderlag pa 12 000
och Jokela pa 7 000 personer.

Utover fragan om det lilla befolkningsunderlaget ar Lapptrasks och Mérskoms
nuvarande lokaler inte direkt lampliga ur valfardsomradets fastighetstjansters
synvinkel for en modell med manga producenter da man ser till funktionerna och
lokalarrangemangen. Utbudet av andra lokaler ar litet i de berérda omradena. Att
mera anvandbara lokaler skulle hittas ar osannolikt. | Moérskom ligger i samma
byggnad som social- och halsostationen redan ett apotek, men vardera har egen
ingadng, och dessa tva aktoérer har inga gemensamma utrymmen eller ens direkt
passage mellan lokalerna. | Mérskom kommun finns cirka 10 féretag inom halso- och
valfardsbranschen. Personalrum och pausutrymmen for de anstallda inom
valfardsomradets hemvard finns i Moérskom i valfardsomradets dvriga lokaler. |
Lapptrask kommun finns cirka 18 foretag inom halso- och valfardsbranschen. |
samma lokaler som Lapptrasks social- och halsostation verkar ocksa
hemvardstjansterna. Dessutom har kommunens moteslokaler i byggnaden.

| motionen lyftes ocksa fram anvandningen av lokaler for virtuella mottagningar, dar
man med hjalp av instrument for undersékning pa distans skulle kunna ge sadan
service till de kunder som inte har egna instrument for digitala halsovards- och
socialtjanster hemma eller som inte klarar av att anvanda dem sjalvstandigt. Vid
anvandning av instrument for undersdkning som anvands pa virtuella mottagningar
behdver en yrkeskunnig person vara narvarande, eftersom lakaren tittar pa éronen,
lyssnar pa lungorna och sa vidare med assistans av en skotare.

Om kommuninvanaren behover teknisk hjalp eller tekniskt stod for att anvanda
instrumenten, forutsatter det att personal fran valfardsomradet ar narvarande hela
tiden pa verksamhetsstéllet, och detta ar atminstone inte mojligt pa
verksamhetsstallet i Mérskom och dven i Lapptrask kan personalen vara pa plats
endast begransat. Valfardsomradet kan inte forutsatta att privata foretag som verkar i
lokalerna hjalper kommuninvanarna med datatekniska utmaningar.

Ur Ostra Nylands valfardsomrades dataskyddsombuds synvinkel ter det sig besvarligt
att ordna dataskyddet for sadan virtuell mottagningsverksamhet. En lokal dar kanslig
information om personer behandlas ska kunna lasas for att forhindra att andra far
tillgang till kanslig information om en annan person. Lasbara, separata utrymmen
begransar i sin tur samanvandningen av lokalerna. Om utrymmet inte skulle kunna
lasas, borde man atminstone inforskaffa ett ljudisolerat bas till lokalen dar patienten
kan ga in sa lange den virtuella mottagningen pagar. Ett sddant bas ar inte
nodvandigtvis tillgangligt, och bas dar ocksa en eventuell assistent ryms in ar svarare
att fa tag pa. Ljudisoleringen i ett utrymme dar virtuella mottagningar ska hallas ska
ocksa vara av samma klass som i normala mottagningsutrymmen. Det far inte heller
ha fonster dar andra kan se in. Visserligen kan man anvanda de befintliga
mottagningsrummen i verksamheten, men det kan i sin tur begransa privata aktorers
anvandning av lokalerna.

Ocksa mobila tjanster bor beaktas som ett satt att utveckla ordnandet av tjanster i
glesbygdsomraden. Valfardsomradet har fatt ett forslag till finansieringsansdkan dar
tre sma och medelstora féretag samt forskningsanstalter, kommuner och
valfardsomradet skulle delta i projektet. Projektidén ar att utveckla en
manniskoorienterad och heltackande modell for framjande av halsa och valfard samt
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social- och halsovardstjanster i glesbygdsomraden med hjalp av det befintliga
servicenatet. Som pilotprojekt har Lapptrasks halsostation foreslagits. | och med att
arbetet med utredningen om servicenatet annu pagar ville valfardsomradet inte borja
utveckla tjansterna genom ett sddant projekt.

Nar antalet foretag ar sa har litet och arbetet med utredningen om servicenatet annu
pagar ar svaret pa valfardsomradesfullmaktigeledamoéternas motion i detta skede att
arendet nu inte utreds mera an sa.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster foreslar valfardsomradesstyrelsen och vidare till
valfardsomradesfullmaktige att det ovan sagda avges som svar pa
fullmaktigemotionen.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt foresla
valfardsomradesstyrelsen och vidare till valfardsomradesfullmaktige att det ovan
sagda avges som svar pa fullmaktigemotionen.
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Namnden for ordnande av tjanster, § 81,04.09.2024
Namnden for ordnande av tjanster, § 105, 02.10.2024

§105
Ombildning av handikappservicens boendeenhet Sinikuusi fran att vara en enhet fér
gemenskapsboende till en enhet for boendeservice med heldygnsomsorg

IUHVADNO0-2024-3259

Namnden for ordnande av tjanster, 04.09.2024, § 81

Beredning och tillaggsinformation:

serviceansvarig (boendeservice) Linda Ahonen
ansvarsomradesdirektor (familje- och socialtjanster) llona Koskenniemi
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Boendeenheten Sinikuusi ligger i Varberga i Borgd, pa forsta vaningen i ett
flervaningshus. Boendeenheten har 11 klientplatser och antalet anstallda ar 5. Det ar
personal pa plats varje dag klockan 7.00-21.00. Nattetid finns det ingen personal pa
enheten, utan enheten utnyttjar rorelsedetektorer (larmet gar till en annan enhet, ifall
dorrar till rummen eller ytterdérren 6ppnas). Det bevakningssystem som anvands
heter Tunstall. Boendeenheten Oravamaki tar emot larmet och darifran kommer
nagon till Sinikuusi for att kontrollera orsaken till larmet och reda ut situationen.

Regionforvaltningsverket i Sédra Finland har ar 2023 publicerat
inspektionsberattelsen Planmdssig tillsyn av begrénsningsatgérder inom omsorgen om
personer med utvecklingsstorning vid Regionforvaltningsverket i Sédra Finland 2023, dar
begransningsatgarderna och de utvecklingsstordas sjalvbestammanderatt betraktas
och regleras. Regionforvaltningsverket har till exempel konstaterat att enheterna inte
kan ha rorelsedetektorer som en generell [6sning, utan anvandningen av dem ska
basera sig pa en beddomning av klienternas individuella behov, och bedémningen ska
ske pa det satt som forutsatts i lagen angdende specialomsorger om
utvecklingsstérda. Regionforvaltningsverket har betonat att anvandningen av
begransningsatgarder inte far bygga pa att det inte finns sd mycket personal att den
skulle racka till for att ge klienterna den service som de behéver. Pa plats varande
personal kan inte ersattas med teknisk évervakningsutrustning, sésom med kamera
eller avlyssningsutrustning, eftersom ett sadant forfarande kranker klienternas ratt till
skydd for privatlivet.

P4 Sinikuusi anvands Tunstalls bevakningssystem och det finns inga beslut om
begransningsatgarder. Utan nagon form av bevakning nattetid klarar sig klienterna
inte ensamma. Klienterna blir aldre, och for dem ar risken for att ramla omkull redan
en riskfaktor. Cirka 50 procent av klienterna kan inte sjalva ringa/larma efter hjalp om
det behovs. Gemenskapsboende ger inte denna grupp av boende ett tillrackligt stod.

Pa Sinikuusi finns ocksa sadana boende som aventyrar andra klienters sakerhet. Med
tanke pa patientsakerheten borde man hitta en ny boendeplats fér dessa klienter, om
boendeenheten inte ombildas till en boendeenhet med heldygnsomsorg.
Vélfardsomradet har for narvarande ingen lamplig plats som vore ledig, sa platsen
maste kdpas nagon annanstans. Som koptjanst skulle en kravande klient kosta cirka

¢ visma sign



Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 7/2024 31 (46)
Namnden fér ordnande av tjanster 02.10.2024

550 euro/dygn, det vill séga cirka 200 750 euro pa arsniva. Om Sinikuusi ombildas till
en boendeenhet med heldygnsomsorg, utgérs kostnaden av [6nen for tva handledare,
cirka 90 000 euro/ar. Handledarnas arbete skulle gagna enhetens alla 11 invanare och
forbattra klientsakerheten.

Enhetens personal har gjort en framstallan om att enheten fér gemenskapsboende
ska ombildas till en boendeserviceenhet med heldygnsomsorg.
Omstallningsforhandlingar har forts med enhetens personal 26.08.2024.

Kostnaderna for ombildandet, 157 745,96 euro, uppstar vid anstallning av tva

personer.

Arslon 57 495,09
Social- och pensionsavgifter 26,56 % |[15 270,70
Vikariekostnader (~2 ar) 2 798,68
Helgdagar (~1 dag, 20(3 % 16n + kvall + natt) 274,93
(upp till 11 helgdagar/ar) '
Administrativa kostnader, skiftbyten m.m. (+4 %) 3 033,58
Totalt per person 78 872,98

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden fér ordnande av tjanster vid Ostra Nylands valfardsomrade beslutar
godkanna att enheten for gemenskapsboende Sinikuusi ombildas till en enhet med
arbete i tre skift.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling
Det antecknades i protokollet, att ledamot Meri Lohenoja anmalde jav och avlagsnade
sig fran motesrummet under behandlingen av detta arende (samfundsjav)

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt godkanna att enheten for
gemenskapsboende Sinikuusi ombildas till en enhet med arbete i tre skift.

Paragrafen justerades genast.

Namnden for ordnande av tjanster, 02.10.2024, § 105

Beredning och tillaggsinformation:

serviceansvarig (boendeservice) Linda Ahonen
ansvarsomradesdirektdr (familje- och socialtjanster) llona Koskenniemi
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi
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Namnden har behandlat drendet pa sitt mote 4.9.2024 § 81 och namnden fér
ordnande av tjanster besldt enhalligt att godkanna att enheten for
gemenskapsboende Sinikuusi ombildas till en enhet med arbete i tre skift.

Paragrafen justerades genast.

Det har dock funnits brister i samarbetsforfarandet eftersom representanter for
organisationerna inte har varit separat inbjudna till métet. Det har i sig inte funnits
nagon oenighet eller oklarhet om att enheten ska omvandlas till en treskiftsenhet,
men motet har inte genomforts formellt korrekt. Ett nytt hdrande ordnades den
20.9.2024 och representanter for fackféreningarna deltog i motet.

Beslutsférslag

Social- och halsovardsdirektoren:
Namnden for ordnande av tjanster beslutar:

1. upphava beslutet 4.9.2024 8 81 och
2. godkanna att enheten fér gemenskapsboende Sinikuusi ombildas till en enhet
med arbete i tre skift.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling

Det antecknas i protokollet att ledamot Meri Lohenoja anmalde jav (partsjav) och
avlagsnade sig fran moétesrummet under behandlingen av detta arende kl. 19.27 -
19.30.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt:

1. upphava beslutet 4.9.2024 8 81 och
2. godkanna att enheten for gemenskapsboende Sinikuusi ombildas till en enhet
med arbete i tre skift.

Paragrafen justerades genast.
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§ 106
Arvoden fér niarstaendevardare fran och med 01.01.2025

IUHVADNO0-2024-3665

Beredning och tillaggsinformation:
ansvarsomradesdirektor (familje- och socialtjanster) llona Koskenniemi
fornamn.efternman(at)itauusimaa.fi

Med narstaendevard avses att vard av och omsorg om en aldre, handikappad eller
sjuk person ordnas i hemforhallanden med hjalp av en anhorig eller ndgon annan
som star den vardbehovande nara. Stod for narstdendevard ar lagstadgad
behovsprévad socialservice, en del av den helhet som social- och halsovardstjansterna
bildar. Med stod for narstaendevard avses den helhet som bildas av de tjanster som
ges den vardbehévande samt det vardarvode som betalas till narstaendevardaren,
den ledighet som narstdendevardaren ges och den service som utgor ett stod for
narstaendevarden. (Lagen om stéd for narstaendevard (937/2005))

Namnden for ordnande av tjanster har vid sitt sammantrade 15.2.2023 (§ 9) beslutat
att stodet for narstadendevard delas in i tre vardtyngdsklasser:

e | Lagsta vardtyngdsklassen - vard och omsorg regelbundet varje dag

e || Mellersta vardtyngdsklassen - vard och omsorg regelbundet vid olika tider pa
dygnet

e |l Hogsta vardtyngdsklassen - vard och omsorg oavbrutet eller ndstan oavbrutet

Kriterierna ar desamma oavsett alder. Hos barn konstateras behovet av omsorg alltid i
form av avvikelse i jamforelse med barn i samma alder.

Enligt 3 § i lagen om stod for narstdendevard (937/2005) kan valfardsomradet bevilja
stod for narstaendevard om alla kriterier som anges i lagen uppfylls:

1. Beviljandet av stdd bygger pa en individuell bedémning av helhetssituationen
dar man beaktar hur krdvande och férpliktande narstdaendevardarens vard ar
och hur stort behovet av 6vervakning och handledning ar. For att grunderna for
beviljande av stdd for narstaendevard ska uppfyllas kravs att den person som
assisteras befinner sig i en situation som ger ratt till klientstatus inom service
enligt socialvardslagen och/eller handikappservicelagen. For detta ar det inte
tillrackligt med sedvanlig handrackning familjemedlemmar emellan eller ansvar
for varandra inom familjen, utan personen behover vard eller omsorg i
hemforhallanden pa grund av nedsatt funktionsformaga, sjukdom eller
handikapp eller av ndgon annan motsvarande orsak,

2. en anhorig till den vardbehodvande eller ndgon annan som star den
vardbehdvande néra ar beredd att ansvara for varden och omsorgen med hjalp
av behovlig service,

3. vardarens halsa och funktionsformaga svarar mot de krav som
narstdendevarden stéller,
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4. narstdendevarden tillsammans med andra behovliga social- och
halsovardstjanster ar tillracklig med tanke pa den vardbehdvandes
valbefinnande, halsa och sakerhet,

5. den vardbehdévandes hem ar till sina sanitara forhallanden och 6vriga
forhallanden lampligt for den vard som ska tillhandahallas dar.

| 7 §ilagen om stod for narstdendevard foreskrivs att stodbehovet ska faststallas i
vard- och serviceplanen. Pa det sattet sakerstaller man att bade den vardbehovande
och vardaren ges ett tillrackligt stod.

Vid Ostra Nylands valfardsomrade syftar stodet for narstaendevard till att stédja och
mojliggdra omsorg i hemmet och forebygga ett behov bland klienterna att dverga till
ordinarie serviceboende med heldygnsomsorg utanfér hemmet.

Kriterierna ar desamma oavsett alder. Hos barn konstateras behovet av omsorg alltid i
form av avvikelse i jamforelse med barn i samma alder.

Ostra Nylands vélfardsomradesfullmaktige har vid sitt sammantrade 13.12.2022 fattat
beslut om ett tillagg pa 700 000 euro till arvodena inom stodet fér narstaendevard,
vilket kanaliseras till en hoéjning av arvodesklasserna. | budgeten for ar 2023 har
sammanlagt 5 000 000 euro anslagits for stod for narstaendevard. Ar 2024 inférdes
indexjusteringar for stod for narstdendevard.

I augusti 2023 fanns det 346 narstdendevardare vid tjanster for aldre personer dver
65 ar, och 359 narstaendevardare i augusti 2024. Antalet narstaendevardare som tar
hand om vardbehdvande under 65 ar var 314 i augusti 2023 och 307 i augusti

2024. Hojningarna av vardarvodena inom narstaendevarden verkar alltsa inte ha
nagon inverkan pa om man gar in for att bli narstaendevardare eller inte. De
forandring som efterstravades gick inte att fa till stdnd med hjalp av en héjning.
Antalet narstdendevardare ar ofdrandrat.

Enligt Social- och halsovardsministeriets rekommendationen gallande stod for
narstaendevard ar vardarvodets minimibelopp fran 1.1.2024 461,99 euro i manaden.
Under en tung behandlingsfas betalas ett vardarvode pa minst 923,99 euro i manaden.

Vid Ostra Nylands valfardsomrade &r stodet for narstdendevard | 525,35 euro, |l
945,63 euro och Il for en tung behandlingsfas 1 395,56 euro, vilket nationellt sett ar
pa en hogre niva. Det dverskrider ocksa THL:s rekommendation om stéd for
narstaendevard.

| stéllet for att hoja arvodena kan man utifran en enkat som gjorts bland
narstaendevardarna konstatera att behovet av stod och handledning ar viktigare an
arvodet med tanke pa narstaendevardarnas valfard och maojligheter att orka med sitt
arbete. Som stod for narstaendevardarna anstalls i bérjan av ar 2025 utéver de
nuvarande tre socialhandledarna aven en fjarde socialhandledare som ska stédja
narstdendevardarna. Malet ar att uppmuntra narstdendevardarna att ta ut sina
ledigheter, delta i halsoundersdkningar och utbildningar samt ta emot annat stod.

Det ekonomiska laget i Ostra Nylands valfardsomrade kraver atgarder enligt
produktivitetsprogrammet for att balansera ekonomin. Genom att sdnka arvodet pa
niva | for narstdendevard enligt den av Social- och halsovardsministeriet faststallda
och till den av THL rekommenderade nivan (som ar 2024 ar 461,99 €) och genom att
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sanka niva I, som anvands i Ostra Nylands valfardsomrade, till 700 €, uppnas en arlig
besparing pa en miljon euro. Det foreslas att niva Il pa 1 395,56 € bibehalls pa
nuvarande niva. Denna uppnabara besparing har ocksa beaktats i budgeten for ar
2025.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att foresla valfardsomradesstyrelsen att
bevilja ersattning for stod for narstaendevard, enligt féljande:

e | Lagsta vardtyngdklassen: Enligt den av Social- och halsovardsministeriet
faststallda och till den av THL rekommenderade nivan for ar 2025.

e || Mellersta vardtyngdklassen: 700,- €/man (plus lagstadgad indexhdjning)

e |l Hogsta vardtyngdklassen: 1.395,56 €/man (forblir oférandrad, plus den
lagstadgade indexhdjningen)

Priserna trader i kraft fr.o.m. 01.01.2025.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling

Ledamot Markus Pietikainen understddd av ledamot Meri Lohenoja gjorde foljande
motforslag: Namnden for ordnande av tjanster beslutar att foresla
valfardsomradesstyrelsen att inte sdnka stoden for narstdendevard.

| omrostningen, dar de som understddde utgangsforslaget rostade ”Ja” och de som
understddde Pietikainens motforslag réstade "Nej”, vann motforslaget med rosterna
11 (Andersin, Eloranta, Kykkanen, Lohenoja, Haverinen, Hoffrén, Kivineva, Munkberg,
Pietikainen, Stenberg, Suominen) - 0.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade efter omrostning att enhalligt foresla
omradesstyrelsen, att inte sdnka stoden for narstaendevard.

Paragrafen justerades genast.
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§107
Tjansteinnehavarnas beslutsforteckningar (valfardsomradeslagens 97 §)

Foéljande tjansteinnehavare har sant beslutsforteckningar:

Serviceansvarig, vuxensocialarbete och mangsektoriella socialtjanster
Personalarenden:

§ 32 Valintapaatos, sosiaaliohjaajan virka aikuissosiaalitydhon, 25.09.2024

§ 33 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka aikuissosiaalitydhon, 25.09.2024

Serviceansvarig, barnskydd

§ 13 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka lastensuojeluun, 26.09.2024
§ 14 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka lastensuojeluun, 26.09.2024
§ 15 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka lastensuojeluun, 26.09.2024

Social- och hélsovardsdirektoren:

Upphandling:

§ 396 Hankintapaatds sosiaali- ja terveydenhuollon henkilokuljetuspalveluiden
dynaamisessa hankintajarjestelmassa / rinnakkainen sisainen kilpailutus luokissa 1, 2,
3ja4,05.09.2024

§8 397 Palvelusetelipaatdés / ANNU Group Oy, 09.09.2024

§ 398 Palvelusetelipaatds / Hoivaklinikka, 10.09.2024

§ 399 Pienhankinta - Ymparivuorokautinen palveluasuminen 1.9.2024 - 28.2.2025/
Attendo Lapinjarven Tyrsky, 18.09.2024

8 400 Palvelusetelipaatds /Naperopalvelut, 23.09.2024

Personalarenden:

8 401 Perhe- ja sosiaalipalveluiden vastuualuejohtajan valinta viransijaistuuteen
maaradajaksi 01.10.2024 - 30.09.2026, 26.09.2024

Ansvarsomradesdirektor, tjanster for aldre
Upphandling:
8 17 Palvelusetelipaatds / Hoivatiimi Avino, 11.09.2024

Ansvarsomradesdirektor, familje- och socialtjanster
8§ 37 Palvelusetelipaatds / Soderkullan hoivapalvelut, 10.09.2024
§ 38 Palvelusetelipaatds / Suomen Seniorihoiva, 11.09.2024

Ansvarsomradesdirektor, halsovardstjanster
Personalarenden:
§ 27 Valintapaatos, terveyskeskussairaala palveluiden esihenkil®, 10.09.2024

Beslutsforslag

Ordforanden:

Namnden for ordnande av tjanster antecknar besluten for kdannedom samt meddelar
tjdnsteinnehavarna att namnden inte utnyttjar sin upptagningsratt i enlighet med
valfardsomradeslagens 97 8.

Beslut
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Namnden for ordnande av tjanster antecknade tjansteinnehavarnas beslutsprotokoll
for kannedom och beslutade enhalligt att inte utnyttja sin dvertagningsratt enligt
valfardsomradeslagens 97 8.
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§108
For kinnedom

Bilagor
1 Liite 1: Avin ja Valviran paatokset ja ilmoitukset
2 Liite 2: VH-paatos otto-oikeus 23.08.2024

Namnden for ordnande av tjanster antecknar féljande skrivelser, beslut m.m. foér
kannedom:

1
Valviras och regionférvaltningsverkets beslut och meddelanden (bilaga 1).

2

Namndens for ordnande av tjansters ordforandens beslut angaende upptagningsratt
av tjansteinnehavarbeslut (bilaga 2).

Beslutsforslag

Antecknas for kannedom.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster antecknade arendena for kdnnedom.
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§109
Aktuella drenden

Medlemmar i namnden fér ordnande av tjanster informeras om aktuella arenden.

e Ostra Nylands vélfardsomrades styrelse ber att valfardomradets namnd for
ordnande av tjanster avger utladtande om utkastet till servicenatsplanen.
Utldtandena dnskas senast 7.11.2024 16.00.

Beslutsforslag

Antecknas for kannedom.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster antecknade de aktuella arendena for kannedom.
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§110
Ovriga drenden

Medlemmarna i namnden fér ordnande av tjanster behandlar évriga arenden.

Beslutsforslag

Namnden for ordnande av tjanster antecknar arendena fér kannedom.

Métesbehandling

Namnden for ordnande av tjanster antecknar for kannedom att i fortsattningen
skickas all e-post fran Ostra Nylands valfardsomrade endast till ledaméternas
@itauusimaa.fi e-post adressen.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster antecknade arendena for kdnnedom.
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Valfardsomradesstyrelsen, § 215,26.09.2024
Namnden for ordnande av tjanster, § 111, 02.10.2024

§111

Servicenatverksplan for Ostra Nylands valfardsomrade

IUHVADNO-2023-4145

Vélfardsomradesstyrelsen, 26.09.2024, § 215

Bilagor

1 Liite_1_Palveluverkkosuunnitelma 2025-2026, luonnos 0.1
2 Liite_2_Taustamateriaali, palveluverkkoselvitys
3 Bilaga_1_Servicenatverksplan 2025-2026, utkast 0.1

Beredning och tillaggsuppgifter:

tf vardarbetsdirektor Heidi Hovisilta
utvecklingschef Ann-Sofie Nylund
valfardsomradesdirektor Max Lonnqvist

Det bestams i 26 § i férvaltningsstadgan fér Ostra Nylands vélfardsomrade att
valfardsomradesstyrelsen svarar for att organiseringsansvaret uppfylls och for
beredning, uppféljning och utvardering av utredningen om servicenatverket. Ostra
Nylands valfardsomrade har berett servicenatsplanen som tjanstearbete inom ramen
for forandringsprogrammet. Servicenatsplanen har sammanstallts utifran
ansvarsomradenas forslag beaktande valfardsomradets ekonomiska situation.
Accenture Oy tar dessutom fram bakgrundsmaterial for servicenatsutredningen.

| utredningen granskas serviceproduktionens nulage och framtid med beaktande av
det pagdende forandringsprogrammet, tillgangen till tjdnster och deras nabarhet,
effektiviseringen av serviceverksamheten med digitala och mobila I6sningar,
kostnadseffekterna samt servicestrategin. Det material som Accenture tagit fram
innehaller ett analysverktyg som baserar sig pa efterfragan pa tjanster samt en
scenariogranskning. | dessa har man tagit vara pa sardragen i Ostra Nylands
valfardsomrade samt utnyttjat befolkningsprognosen och uppgifter om befolkningens
geografiska placering i regionen, aldersfordelningen, servicenatets nuldge och
servicebehovet. Uppgifterna i utredningen har samlats in fran 6ppna datakallor och
kompletterats med uppgifter som valfardsomradet tagit fram.

Beredningen av servicenatsutredningens bakgrundsmaterial har féljts upp i
styrgruppen, som har bestatt av valfardsomradesdirektoren, social- och
halsovardsdirektoren, ansvarsomrades- och professionsdirektérerna,
forvaltningsdirektoren, fastighetschefen, utvecklingschefen och
personalrepresentanter. Dessutom har personalen deltagit i arbetet med att ta fram
material bland annat genom workshoppar som Accenture ordnat.

Servicenatsutredningen blir klar i bérjan av november 2024 och behandlas nasta gang
i valfardsomradesstyrelsen 14.11.2024.

Beslutsforslag
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Valfardsomradesdirektoren:
Valfardsomradesstyrelsen beslutar att

1. Ostra Nylands vélfardsomrade ber att féljande instanser avger utldtande om det
bifogade utkastet till servicenatsplan: kommunerna Askola, Borga, Lapptrask,
Lovisa, Mérskom, Pukkila och Sibbo samt valfardsomradets namnder och
paverkansorgan. Utldtandena onskas senast 7.11.2024 16.00.

2. Invanarna i Ostra Nylands valfardsomrade ges majlighet att kommentera
utkastet till servicenatsplan med utnyttjande av en 6ppen webbsida under
tvaveckorsperioden 30.9-13.10.2024.

Métesbehandling

Det antecknades i protokollet att detta arende behandlades som sammantradets sista
arende. Dessutom antecknades det i protokollet att viceordférande Riku Honkasalo,
ledamot Kevin Servin samt ersattare Satu Lindgren anmalde jav (samfundsjav,
ledamot i kommunstyelse) och gick fran métet innan arendets behandling kl. 20.02.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade att

1. Ostra Nylands valfardsomréade ber att féljande instanser avger utldtande om det
bifogade utkastet till servicenatsplan: kommunerna Askola, Borga, Lapptrask,
Lovisa, Morskom, Pukkila och Sibbo samt valfardsomradets namnder och
paverkansorgan.

2. Utldtandena 6nskas senast 7.11.2024 16.00. Invanarna i Ostra Nylands
valfardsomrade ges mojlighet att kommentera utkastet till
servicenatverksplan med utnyttjande av en dppen webbsida under
tvaveckorsperioden 30.9-13.10.2024.

Arendet justerades genast.

Namnden for ordnande av tjanster, 02.10.2024, § 111

Beredning och tillaggsuppgifter:

tf vardarbetsdirektor Heidi Hovisilta
utvecklingschef Ann-Sofie Nylund
valfardsomradesdirektor Max Lonnqvist

For kannedom:

Omradesstyrelsen ber att Namnden for ordnande av tjanster ger sitt utlatande senast
07.11.2024 kl. 16.00.

Forbereds till namndens féljande mote 06.11.2024.

Beslutsforslag

Antecknas for kannedom.

Métesbehandling
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Antecknas i protokollet att ledamoéter som ar java inte kan ge utlatande i namndens
namn.

Utldtanden ombeds lamnas till ndmndens sekreterare via e-post senast den
23.10.2024.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster antecknade arendet fér kannedom.
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Anvisning for begaran om omprévning
8101, 8102, 8103, 8105

Anvisning fér begaran om omprévning
Valfardsomradeslagen 139 §

Den som &r missnéjd med detta beslut kan begara omprévning skriftligt. Andring i
beslutet far inte sokas genom besvar hos domstol.

Rétt att begara omproévning
Omprovning far begéras av:

e den som beslutet avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel direkt paverkas av
beslutet (part)
e valfardsomradets medlem

Tidsfrist for begdaran om omprévning
Omprovning ska begaras inom 14 dagar fran delfdendet av beslutet.

Begaran om omproévning ska ldmnas in till Ostra Nylands valfardsomrades registratur
senast under tidsfristens sista dag innan registraturen stanger.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet sdndes, om inte nagot
annat visas. Vid vanlig elektronisk delgivning anses parten ha fatt del av beslutet den
tredje dagen efter att meddelandet sandes, om inte nagot annat visas.

En medlem i valfardsomradet anses ha fatt del av ett beslut sju dagar efter det att
protokollet fanns tillgangligt i det allmanna datanatet.

Dagen for delfdendet raknas inte med i tidsfristen for begaran om omprévning. Om
den sista dagen for omproévningsbegaran infaller pa en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maj, julafton, midsommarafton eller en helgfri I6rdag,
far omprovning begaras den forsta vardagen darefter.

Omproévningsmyndighet

Omprévning begars hos Ostra Nylands valfardsomrades styrelse och de namnder
och sektioner till vilken vederbdrande tjansteinnehavares beslut ar underordnad.

Omproévningen levereras till registraturen.
Kontaktinformation och besdksadress:

Ostra Nylands valfardsomrédes registratur

WSOY-huset, Mannerheimgatan 20 K 3 van, 06100 Borga
E-post: kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Registraturen ar 6ppen mandag-fredag kl. 9-15.
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Omproévningsbegarans form och innehall

Omprovning ska begaras skriftligt. Ocksa elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| omprovningsbegaran ska uppges:

e det beslut i vilket omprévning begars
e hurdan omprovning som begars
e pd vilka grunder omprovning begars.

| omprdévningsbegaran ska dessutom uppges namnet pa den som har begart
omproévning samt personens hemkommun, postadress och telefonnummer.

Om omprovningsbeslutet far delges som ett elektroniskt meddelande ska ocksa e-
postadress uppges.

Protokoll

Protokollsutdrag och bilagor som galler beslutet kan begéras hos Ostra Nylands
valfardsomrades registratur (kirjaamo(at)itauusimaa.fi).
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Besvarsforbud
8§97, 898, 899, 8100, 8104, 8106, 8107, 8108, 8109, 8110, 8111

Besvarsforbud
Omprovning far inte begaras eller valfardsomradesbesvar anfoéras i fraga om beslut
som endast galler beredning eller verkstallighet.

Lagrum: § 141 lagen om valfardsomradet.
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